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DECISAO SOBRE A IMPUGNACAQ

Processo Licitatério n. 034/2023
Pregao Eletronico n. 006/2023

Trata-se da Impugnag¢fo ao Edital, feita pela empresa AIRES
TURISMO LTDA, pessoa juridica inscrita no CNPJ sob o n. 06.064.175/0001-
49, com sede em Brasilia/DF.

Inicialmente frisa-se que o processo em tela tem como objeto registro de
precos, para a futura e eventual contratagdo de empresa para a prestagdo de
servicos de agenciamento de passagens aéreas nacionais e internacionais, de
forma estimada, a fim de atender as necessidades da UniRV - Universidade de
Rio Verde.

I. DA TEMPESTIVIDADE

Dispde o Decreto 10.024/2019 a respeito da impugnac¢do que:

Art. 24. Qualquer pessoa podera impugnar os termos do edital do pregéo,
por meio eletrdnico, na forma prevista no edital, até trés dias uteis
anteriores a data fixada para abertura da sessio publica.

Tal mecanismo € refor¢ado no edital da licitagdo onde se fez constar:

20.1. Até 03 (trés) dias uteis que antecederem a abertura da sessio
ptublica, nos termos do artigo 24 do Decreto n° 10.024/2019, qualquer
licitante poderd impugnar o ato convocatorio do Pregido Eletrénico,
forma eletrdnica, no e-mail:

exclusivamente na
contratacdo(@unirv.edu.br.

A licitag8o estd agendada para acontecer no dia 29 de margo (quinta-
feira) do corrente ano com inicio da sessdo as 08h30min (hordrio de Brasilia) e
a empresa apresentou o pedido de impugnagéo no dia 24/03/2023 as 15h29min,
portanto a impugnacéo é tempestiva e merece ser analisada.

I1. DA FUNDAMENTACAO

[.]
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requerer a impugnagdo PREGAO ELETRONICO N° 6/2023. Referente a
possibilidade de apresentagdo de maior percentual de desconto, sendo vejamos.

8.2.1. Serd aceito propostas e lances superiores a 100% (cem por cento), uma vez
que por meio de contratos firmados anteriormente com esta IES, verificou-se a
possibilidade da exequibilidade do desconto, visto que se trata de uma prdtica
corriqueira no mercado de agenciamento de passagens. (Grifos Nossos).

2. Como podemos observar o edital em seu subitem 5.6.2 preceitua que “Para fins
de cadastramento da proposta no Sistema COMPRASGOYV o licitante consignard o
maior percentual de desconto sobre 100 (cem), que serd convertido no valor do
desconto da RAV (Remuneragio do Agente de Viagens) ” por outro lado, menciona
a possibilidade de se aplicar um desconto superior a 100% da RAV resultando em
um desconto sobre o valor das passagens (Subitem 8.2.1 do edital).

3. Desse modo, fica claramente comprovado que o edital merece ser alterado, para
que se cumpra o que determina o que determina a Art. 40, VII da Lei. 8.666/93, in
verbis:

4. Art. 40. O edital conterd no predmbulo o niimero de ordem em série anual, 0 nome
da reparticdo interessada e de seu setor, a modalidade, o regime de execugdo e o tipo
da licitagdo, a mengdo de que serd regida por esta Lei, o local, dia e hora para
recebimento da documentagdo e proposta, bem como para inicio da abertura dos
envelopes, e indicard, obrigatoriamente, o seguinte:

5. VII - critério para julgamento, com disposi¢des claras e pardmetros objetivos;

6. Ademais, em obediéncia as regras de mercado, subsidiadas pela Instrugdo
Normativa MPOG n.° 3/2015 do Ministério do Planejamento, que dispde sobre
diretrizes e procedimentos para aquisi¢do de passagens aéreas, ndo dispde sobre a
possibilidade da oferta desconto.

7. Portanto, a decisdo de aceitar proposta com desconto sobre a tarifa, ndo encontra
amparo legal, visto que se trata de modelo ultrapassado nas licitagdes de passagens
aéreas.

8. Em recente decisdo do TCU (TC 003.273/2013, a suprema corte, conclui que:
“Apés todas as andlises e informagdes juntadas aos autos, posso concluir que, em
vista do fato de o servico de agenciamento ndo depender do valor da tarifa, é mais
razodvel que seja remunerado por taxa fixa do que por um percentual. Sobretudo,
porque qualquer modelo remuneratdrio que estabeleca percentual do valor da tarifa,
seja ele por maior desconto (modelo antigo que ndo existe mais) ou por maior
acréscimo (caso fosse adotada a taxa DU), configurar-se-ia estimulo para que as
contratadas ndo escolhessem as passagens mais baratas. Sendo assim, nesse
momento concordo que a escolha da SLTI pelo modelo de taxa fixa de agenciamento
para novo marco regulatdrio na aquisicdo de passagens pela Administragdo Publica,
foi acertada. Em decorréncia de alteracdes de mercado, em especial do aumento
significativo de aquisi¢do de passagens aéreas diretamente das companhias aéreas
por meio da internet, sem intermediacdo das agéncias, em meados de 2012, as
companhias aéreas alteraram a sistemdtica de remuneragdo para compras
governamentais comunicando o fim dos comissionamentos e, acarretando, portanto,
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a inviabilidade do modelo licitatorio que tinha como critério o maior desconto sobre
o volume de vendas. (Grifos Nossos)

9. Ndo é recente as discussoes e dificuldades decorrentes do exame de propostas em
sede de licitacdo, mormente as que sdo promovidas sob o critério de julgamento do
menor prego.

10. De um lado, o principio da sele¢do da proposta mais vantajosa (art. 3° da L.
8.666/1993), faz pairar a equivocada percepgdo segundo a qual, quanto menor o
prego obtido no torneio licitatorio, maior serd a vantagem para a Administracdo. Por
obvio que longe estamos a concordar com tal assertiva.

11. A uma, porque se o menor prego decorrer de um produto cujas qualidades em
termos de desempenho e qualidade ndo for util para a Administragdo contratante,
vantagem nenhuma a Administragdo obterd. A duas, porque, se o prego baixo for
obtido a custa da seguranca na execugdo do contrato, sé o risco de inexecugdo, jda
Jaz desmoronar a vantagem que se pensava ter obtido.

12. Assim, em contraponto ao principio da sele¢do da proposta mais vantajosa,
emerge o principio da indisponibilidade do interesse publico e tal, exige do Gestor
os cuidados necessdrios a fim de que, a um so tempo, possibilite ampla margem de
competicdo entre os interessados na oportunidade de negécio colocado em disputa,
como também, as necessdrias garantias para que o contrato seja executado com o
nivel de rendimento e qualidade desejado.

13.Nas licitagdes em que o menor prego é determinado por taxa de administragdo, a
formulacdo de proposta de valor negativo traz, em si, um forte indicio de
inexequibilidade e controlado no curso da execucdo do ajustado.

14.Esse é o especifico caso da contratagdo de servigos de agenciamento de passagens
aéreas, em que, de forma useira e vezeira, é disputado sob o critério de menor prego
calcado na menor taxa de agenciamento, que, nada mais significa, sendo a chamada
taxa de administracdo.

15.Nos contratos de agenciamento de passagens aéreas, o custo direto é,
basicamente, o bilhete a tarifa de embarque e os tributos diretamente envolvidos na
transagdo. Portanto, a taxa de agenciamento deve ser formulada de modo que tenha
condig¢des de suportar o custo indireto da agéncia e o lucro (remuneracdo)
pretendido. Ora, a agéncia, para consecugdo de suas atividades, possui custos que
distribui por todos os seus contratos, relativos as despesas com a sua sede, contas
telefonicas, saldrios dos agentes de viagem, pro labore dos sécios, internet entre
outras de cardter administrativo, como também os tributos incidentes no faturamento
da empresa (IRPJ, CSLL, PIS/COFINS). Se o custo do bilhete é recebido e repassado
integralmente as companhias aéreas, a taxa de agenciamento deve ser suficiente para
sustentar tais despesas e ainda propiciar o lucro almejado no contrato.

16.Porém, certamente é de conhecimento de Vossa Senhoria, que as agéncias ndo
recebem mais comissionamento das companhias aéreas, tendo sua sobrevivéncia
sustentada, de duas formas, ou através da taxa de agenciamento cobrada do Orgdo
e/ou através dos incentivos ou bonus pagos pelas companhias aéreas.
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17.Dessa forma, ndo restam dividas que as agéncias de viagens ao abrirem mdo da
taxa de agenciamento, o que é vantajoso para o TCU, certamente irdo sustentar a
execugdo do contrato, através dos acordos comerciais junto as companhias aéreas.

18. Este Tribunal de Contas da Unido, através do Acordido TCU N°. 3440/2014,
Relator Ministro Raimundo Carreiro, reconhece os bonus e/ou outras vantagens
financeiras oferecidas pelas companrhias aéreas, sobre o volume de vendas das
agéncias de viagens.

19. Analise, Quadro 2:

20. “Ocorre que, na prdtica, nem_sempre_as_agéncias de viagem s¢_remuneram
Gnica e exclusivamente com o valor _cobrados dos_usudrios dos servicos de
agenciamento de viagens. Em muitos casos elas recebem bonus e outras vantagens
financeiras _das _Companhias _Aéreas, EM VIRTUDE DO VOLUME DE
BILHETES QOUE EMITEM, o que tornaria exequivel as propostas muito proximas
a zero apresentadas por diversas agéncias de viagem em variados procedimentos
licitatorios”. (Grifo Nosso)

21. “Este entendimento é corroborado ndo sé pelas propostas apresentadas no
procedimento licitatorio realizado pelo Comité Paralimpico Brasileiro (CPB) (RS
0.01, peca 5), como pela proposta vencedora do certame realizado pela Secretaria
de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica, a custo zero (peca 38), bem
como pelos pregdes realizados pela Universidade Federal da integracdo Latino-
Americana (RS 1,82, peca 40, p. 8), pelo Ministério da Integracdo Nacional (RS
4,50, peca 62, p. 17 e 56), pelo Corpo de Bombeiros Militar do DF (RS 0,38, peca
63, p. 17 e 26) e pela Valec Engenharia Construcoes e Ferrovias, também a custo
zero (peca 64, p. 23 e 49).” (Grifo Nosso).

22.0corre que quando existe a oferta de “desconto sobre as passagens aéreas”, a
agéncia se propde a ndo cobrar pelo servigo de agenciamento e ainda conceder um
desconto para o Orgdio, o que se torna algo impraticdvel, e os incentivos sdo ganhos
apenas “acordados” com as companhias aéreas, os quais podem sofrer alteragdes
ou serem extintos sem aviso prévio, colocando em risco a contratacdo.

23.Para corroborar com nossas afirmagdes, recentemente tivemos 02 (duas)
companhias aéreas que decretaram faléncia no Pais, a AVIANCA e a ITAPEMIRIM,
imaginemos uma situagdo em que a agéncia ofertou desconto em determinado
processo licitatério, baseado nos futuros acordos com estas companhias, certamente,
0 seu prejuizo estd maior, onde ndo conta com essa parcela do acordo comercial e
ainda estd obrigado a honrar seu desconto contratual, pois, na elaboracdo de sua
proposta considerou todos os seus acordos para se aventurar na oferta de desconto.

24.A partir do momento que a agéncia se propde a ofertar desconto sobre a passagem
aérea, em outras palavras, “Pagar para trabalhar”, toda contratagdo, se torna um
verdadeiro risco, uma vez que ndo haverd garantia que o servigo serd executado.

25.Portanto, pelos motivos acima expostos, concluimos que a aceitagdo por parte
desta UniRV — UNIVERSIDADE DE RIO VERDE,em aceitar desconto sobre o preco
das passagens aéreas, trard inseguranca ao mercado de agenciamento de viagens.
26.Por outro lado, a oferta de taxa de agenciamento, mesmo sendo no valor de RS
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0,00 (zero), se mostra totalmente eficaz, tanto do ponto de vista de exequibilidade e
de atendimento, uma vez que o risco é aceitavel e a agéncia consegue, no pior dos
cendrios, honrar os compromissos estabelecidos.

Do pedido:
27. Desse modo, considerando que:
a) O modelo de desconto ndo encontra amparo legal;

b) 4 contrata¢do com base em descontos se torna um risco para o 6rgdo executor,
podendo haver descontinuidade do servigo;

28.Solicitamos que o edital tenha o seu critério de julgamenio retificado, mantendo-
se somente o menor prego da RAV, sem a possibilidade de aceitagdo de propostas e
lances com descontos na RAV superando os 100%, que resultam em desconto sobre
o valor das passagens aéreas.

Sem mais, aguardamos deferimento.
IL.DA ANALISE

Primeiramente, cabe ressaltar que o critério de julgamento do referido processo
licitatério € o de menor prego por item representado pelo maior percentual
de desconto. Logo, ao contrario do que alega a impugnante, ha amparo legal na
Lei, de acordo com o art. 45 da Lei 8.666/93, vejamos:

Art. 45.0 julgamento das propostas sera objetivo, devendo a
Comissdo de licitagdo ou o responsavel pelo convite realiza-lo em
conformidade com os tipos de licitagdo, os critérios previamente
estabelecidos no ato convocatério e de acordo com os fatores
exclusivamente nele referidos, de maneira a possibilitar sua aferi¢do
pelos licitantes e pelos 6rgios de controle.

§ 1° Para os efeitos deste artigo, constituem tipos de licitagdo, exceto
na modalidade concurso:

I- a de menor preg¢o - quando o critério de selegdo da proposta mais
vantajosa para a Administracdo determinar que sera vencedor o
licitante que apresentar a proposta de acordo com as especificagdes
do edital ou convite e ofertar 0 menor preco;

Tal critério estd em total consonincia com o estabelecido no art. 7° do
Decreto 10.024/2019, que prevé:

Art. 7° Os critérios de julgamento empregados na selecdo da
proposta mais vantajosa para a administracido serdo os de menor
preco ou maior desconto, conforme dispuser o edital.

Assim, o fundamento de escolha utilizado neste pregfo eletrdnico, com a
possiblidade de maior percentual de desconto, se mostra dentro dos limites
legais e inteiramente adequado para que seja atingida a vantajosidade
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econdmica pretendida e, consequentemente, a obten¢do da proposta mais
vantajosa para a Administragio, atendendo ao Principio da Economicidade.

Quanto a alegagdo que a contratagdo com descontos se torna um risco para o
6rgdo executor, podendo haver descontinuidade dos servicos, ndo merece
prosperar, isto porque, a Universidade de Rio Verde realiza contratagdes desta
natureza desde 2018 com os respectivos pardmetros, onde seus contratos
contemplam descontos iguais ou superiores a 100%, e conforme informado no
edital no item 8.2.1, é uma prética corriqueira no mercado de agenciamento de
passagens, ressalta-se que todos os contratos foram cumpridos integralmente,
sendo, exequivel os descontos ofertados pelas contratadas.

Ainda sobre o assunto, a impugnante apresenta duas companhias acreas que
tiveram a faléncia decretada no pais, contudo, a motivagdo da faléncia das
empresas ndo teve relagdo com processos licitatorios, como a impugnante
sugere, isto porque a empresa AVIANCA “alegou que ficou fragilizada com a
crise econdmica iniciada em 2014, o aumento do combustivel ¢ do ddlar e a
greve dos caminhoneiros de 2018.”! Ja4 a empresa ITAPEMIRIM “alegou
dificuldades financeiras, principalmente por conta dos problemas enfrentados
na divisdo de transportes rodovidrios — com redugdo de 8,21% da receita bruta
e 7,35% no volume de vendas em 2014”2

Além disso, encontra amparo no Acérddo TCU n.° 554/2015 — Plenério, “de que
as licitantes possuem comprovadamente forma de remuneragdo do servi¢o por
meio do percebimento de incentivos das companhias aéreas, realidade
contratual do setor.”, verifica-se tratar-se de pratica comum no mercado, a
remuneracio das agéncias pelas companhias aéreas, por meio de incentivos
financeiros concedidos em virtude do atingimento de metas e volume de vendas,
dentre outros.

Assim, entendemos que a utilizagdo do modelo remuneratorio de menor prego
por item, representado pelo maior percentual de desconto a incidir sobre a RAV
(Remuneragido do Agente de Viagens) ¢ vantajoso para a Administragdo e
exequivel economicamente para as empresas.

Consequentemente, decido conhecer a impugnagdo interposta pela
empresa AIRES TURISMO LTDA e, no mérito, negar-lhe provimento,
mantendo os termos do Edital do Pregdo Eletronico 006/2023 em seus estritos
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1 RODAS, Sérgio. Por ndo poder cumprir plano de recuperagdo, Avianca tem faléncia
decretada. 2020.

Disponivel em: https://www.conjur.com.br/2020-jul-14/nao-poder-recuperar-avianca-
falencia-decretada. Acesso em: 27 de mar. 2023.

2 Justica decreta faléncia da Itapemirim. 2022. Disponivel em:
https://exame.com/negocios/justica-decreta-falencia-da-itapemirim/. Acesso em: 27 de mar.

2023.



Universidode de Rio Verde

CAMPUS RIC VERDE
Sede Administrative
Farenda Fomnes do Saber
Carmpus Unidversitdric

G4 JET-E200

o Postal 14

TG

Fio Sarde - GO

AN
CAMPUS ADARECIS,
P it

Ediificio BRE Busi
Torre Company,
andares 17 e 18 -
Vila Brasilia

62 3ABPII0O0
CEP T43-820
Aparecida de Goldna - GO

CAMPUS APARECIEIA
Extersdo Goiénis

CAMPUS CAIAPORIA
Ay, Ministro lodc Alberto,
JH0 - Nowa Calapdnia

&4 REEZ- 1882

CER TS850.000
Caiapdria - GO

S

CAMPUS FORMOSA
A Brasiiie, 2018 -
Setor Formaosinia

&) BEI-6734

CRP PIEIE-ON
Formosa - GO

wo—

CAMPLUS GOIANESIA
Rocionvis GO-438, K 02,

sentido Santa Rita do

MNowo Destinge
&2 B353-5438
Ox. Postal 15

wivewLanin edubr
& Suniry
¥ funirvoticial

v

sq. of Rua Tapaids,

Universidade de Rio Verde

Resclucdo CEE/CES N. O6/202] de 05 de fevereiro de 202
CHEY QLB A6/000H78 | LE D086 | LM 00507

termos, conforme especificagdes e condigdes estabelecidas no referido Edital e
seus Anexos.

Por fim, comunico que a Sessfo de Abertura do Pregdo Eletrdnico n°
006/2023 sera mantida para o dia 29/03/2023 as 08h30min no compras.gov.

Rio Verde/GO, 27 de margo de 2023.
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