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ATA DE AVALIACAO
Pregio Presencial n.° 0024/2021

Processo . 073/2021
Objeto . Contratagdo de empresa especializada em prestagéo de servigo de locagdo de Sistema Financeiro de

Cobrangas Administrativas, incluindo Licenciamento de uso de Sistemas Integrados com os
respectivos servicos de instalagdo, consultoria de implantagdo, customizagio, parametrizagdo,
treinamento, interligagio de sistema, suporte e servico de manutengdo corretiva e evolutiva,
doravante denominada simplesmente.

1 - Abertura da Sessio

As 10h 00min do dia 17 de setembro de 2021, reuniram-se na sala de reunides os servidores Fabio
Elias Freitas, Alexandre Sousa Vieira e Welther Pires Guimar&es Junior, designados pela Portaria n°
1.805/2021, de 01/09/2021, para avaliacéo do sistema da empresa Aguia Informética e Tecnologia
LTDA, declarada vencedora devidamente representada pelo senhor Emivaldo Firmiano Sousa Junior.

2 - Da Avaliacio

O Anexo IX do instrumento convocatério, descreve os itens que foram analisados. Desta maneira a
Comissdo Especial designada para avaliar o sistema, conforme ficha analisada em anexo,
concluiu-que:

TOTAL DE ITENS ANALISADOS 88
TOTAL DE ITENS EM CONFORMIDADE (ATENDE) 87
TOTAL DE ITENS EM DESCONFORMIDADE (NAO ATENDE) 01
PERCENTUAL DE ATENDIMENTO 98%

Assim, o percentual de atendimento as especificacdes técnicas exigidas € de 98%.
3 - Do Encerramento da Sessdo

Consequentemente, o sistema avaliado atende ao percentual minimo de 90% (noventa por cento)
das funcionalidades, de acordo com a exigéncia prevista no item 1.8 - Anexo IX.

Alex&n ‘.‘ e Stﬁfsa Vieira
Portaria 1.805/2021

A a J
Representante: W ﬂ OQ@ % )(,? e
\/ ™ M sy

(Aguia Informética ‘ecnologia LTDA)
Representante legal

RELATORIO PARA AVALIACAQ DO SISTEMA
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FUNCIONALIDADES QUE SERAO VERIFICADAS ATENDE A]I“\I}?N(l))E OBSERVACAO
CARACTERISTICAS GERAIS DO SOFTWARE
O sistema deve ser baseado em Banco de Dados Relacional, padriio SQL, e permitir consultas via comandos SQL.
1.1. Cadastro de usuério com defini¢des de acesso e cada opgéo de relatério
do sistema através de senhas (controle de acesso ao sistema através de X
senha);
1.2. Permitir cadastramento de usuérios com controle de nivel de acesso, X
podendo ser configurado para incluséo, alteragdo, consulta € excluséo
1.3. Os sistemas deverdo ser multiusuarios e multitarefa, permitindo X
controlar tarefas concorrentes, com acesso simultineo ao banco de dados,
sem perder a integridade referencial, que devera ser realizada pelo
gerenciador do banco de dados (SGBD);
1.4. Permitir auditoria automética das operagdes efetuadas nos sistemas X
(Controlando quem, quando e o que foi alterado);
1.5. Todos os sistemas deverdo estar baseados no conceito de transagdes X
mantendo a integridade dos dados em caso de queda de energia e/ou falha
de software/hardware;
1.6. Os relatérios devem possibilitar ao proprio usuério a exportagéo para X
outros formatos, tais como excel, texto e pdf.
1. Médulo Administrativo
Este médulo & responsavel pela gestdo de Pessoas. Oferecendo opgdes de:
a. Cadastrar, alterar, pesquisar e excluir Empresa. X
b. Cadastrar, alterar, pesquisar e excluir Pessoa. X
c. Cadastrar, alterar, pesquisar ¢ excluir Usuério. X
d. Cadastrar, alterar, pesquisar e excluir Funcionario. X
e. Cadastrar, alterar, pesquisar e excluir Unidade. X
f. Cadastrar, alterar, pesquisar e excluir Calendario. X
g. Cadastrar, alterar, pesquisar e excluir Curso. X

2. Médulo Cobranc¢a Administrativa.
Este m6dulo & responsavel pela gestio de dividas com cheques, promissérias e parcelas em atraso, no departamento de
cobranga administrativa. Oferecendo opgédo de:

a. Cadastrar, alterar, pesquisar e excluir cheques e promissoras, com
todas as suas informagdes

b. Cadastrar, alterar, pesquisar e excluir o indice INPC IBGE para célculo
de corregéo.

c. Transporte de cheque e promissoras, para o departamento de cobranga
juridica.

d. Cadastro de contratos.

e. Renegociago das dividas, podendo pesquisar todas as dividas em
atraso, com calculo de juros e corre¢des, podendo gerar um protocolo de
negociacio, oferecendo novas formas de pagamento como depésito
bancario, cartdo e boleto do Bradesco.
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f. Geracio de protocolo de negociagdo para impressdo com simulagéo da
negociagio, ou o protocolo de negociagdo definitiva, como um ou mais X
pagamentos, de mesma natureza ou ndo, feitos no departamento de
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cobranga administrativa.

g. Geragio de termo de confissdo de dividas através do protocolo de
negociagdo, com todos os dados do protocolo de negociagdo para firmar
compromisso através da assinatura do mesmo.

h. Geragdo de recibos através do protocolo de negociagao.

i. Geragdo e envio de boletos do protocolo de negociagio, homologando
o0 uso do mesmo através da internet, pelo servi¢o online do banco
Bradesco.

j. Transporte do saldo da divida do protocolo de negociago, corrigida,
para o departamento de cobranga juridica. Uma vez que o termo de
confissdo de divida renegociado ndo seja cumprido.

k. Bloquear devedor.

X

3. Médulo Cobranca Juridica.

Este modulo é responsavel pela gestdo de dividas com cheques, parcelas a receber, promissérias ¢ termos de confissdo de
dividas que foram descumpridos na negociagdo do departamento de Cobranga Administrativa. Oferecendo opgao de:

a. Renegociagdo juridica das dividas, podendo pesquisar todos os termos
de confissao de dividas em atraso, cheques e promissérias para uma ou
mais negociagdes, com calculo de juros e corregdes, podendo parcelar a
mesma oferecendo novas formas de pagamento como depdsito bancario,
cartdo e boleto do Bradesco.

X

b. Geragio de protocolo juridico, com todas as informagdes de
negociagio e informagdes de processos juridicos, como nimero data e
valor.

¢. Geragdo do protocolo juridico para impressdo, como um ou mais
pagamentos, de mesma natureza ou ndo, feitos no departamento de
cobranga juridica, como todas as informagdes da negociagdo € dos
processos juridicos.

d. Geragfio e envio de boletos do protocolo juridico, homologando o uso
do mesmo através da internet, pelo servigo online do banco Bradesco.

e. Baixa de parcela a receber do protocolo juridico, podendo renegociar a
mesma ou liquidar com cartdo, boleto ou deposito, abatendo o saldo
devedor do protocolo juridico.

f. Bloquear devedor.

4. Mo6dulo Manutencio Financeira

Este modulo é responsavel pela manutengdo do boleto. Oferecendo opgdes de:

a. Cadastrar, alterar, pesquisar e excluir contas bancérias para envio de
boletos.

b. Atualizagio do vencimento e o valor do boleto gerado.

c. Reenvio do boleto para uma nova homologagdo ¢ autoriza¢do de uso.

d. Reimpressdo de boleto e exportagéo para PDF.

e. Importagdo do arquivo de retorno do banco para liquidagéo dos
boletos.

f. Confirmar deposito informado nos protocolos de negociagéo do
administrativo e juridico.

g. Pesquisa de parcela de cartdo para conciliagdo bancéria.

h. Alteragdo da data de baixa do cartfo.

i. Baixa automatica do saldo devedor de cheques, promissorias, boletos,
parcelas, mensalidades e todas as negociagdes administrativas e juridicas
que foram pagas.
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5. Médulo Receita Diversas

Este médulo é responsavel por gerar uma ordem de pagamento para servigos prestados. Oferecendo opgdes de:

a. Gerar uma guia financeira com os dados da Pessoa solicitante do

servigo, o servi¢o prestado. X
b. Informar pagamento da guia através de cartdo ou boleto. X
c. Confirmar a entrega do servigo. X
d. Impressdo da guia financeira. X

6. M6dulo Agenda Financeira

Este médulo é responsavel por fazer toda o agendamento de pagamento através de protocolos. Oferecendo opgdes de:

a. Cadastrar, alterar, pesquisar e excluir Elemento e Subelemento. X

b. Cadastrar, alterar, pesquisar e excluir um protocolo financeiro com as
informagcdes de identificagdio da importagéo, numero do documento, ano, X
despesa, CNPJ/CPF, nome do fornecedor, data do cadastro , data do
pagamento, data do vencimento, valor do documento, situagdo, c6digo do
elemento, nome do elemento, codigo do subelemento, nome do
subelemento, codigo da natureza, nome da natureza.

c. Importagdo do Excel o protocolo financeiro. X

d. Impressdo com tela de filtro de pesquisa com a lista dos protocolos X
financeiros cadastrados.

7. Médulo Licita¢iio
Este modulo é responsavel por fazer toda a administragdo da licitagdo. Oferecendo opgdes de:

a. Cadastrar, alterar, pesquisar e excluir uma licitagdo com as

informacdes de identificagdo, protocolo, ano, CNPJ/CPF, nome do
fornecedor, data inicial, data final, valor inicial, valor final, data do X
cadastro e observagio.

b. Impressdo com tela de filtro de pesquisa com a lista das licitagdes X
cadastradas.

c. Relatério de licitagdo, com saldo em aberto por fornecedor. X
d. Relatério com descriggo e valores de licitagdo. X

8. Médulo Gestdo de Bolsas, Descontos e Convénios.
Este médulo é responsavel pela gestdo de descontos e bolsas. Oferecendo opgdes de:

a. Cadastrar, alterar, pesquisar e excluir da bolsa e desconto.

b. Incluir as pessoas que devera ter acesso a bolsa e desconto.

c. Configurar a bolsa e desconto por valor ou percentual.

d. Configurar a bolsa para ser processada em uma tnica parcela ou em
todas as parcelas enquanto estiver ativa.

e. Configurar a bolsa para ser calculada sobre o valor principal, ou sobre
o saldo devedor.

f. Processar a bolsa e desconto, recalculando o valor do saldo devedor.

g. Incluir e remover bolsas, descontos e convénios ja calculados e
aplicados na parcela.

I I A I I I B e

h. Excluir desconto e recalcular o saldo devedor quando a parcela estiver
vencida.

i. Quitacdo automatica quando nfo houver débitos.
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j. Impressgo de bolsas e desconto cadastrados. X

k. Impressdo de bolsas e descontos incluidos para a pessoa. X

1. Impressdo de bolsas e descontos calculados e aplicados na parcela.

9. Médulo Parcela / Mensalidade
Este modulo é responsavel pela gestdo e controle de parcelas ¢ mensalidades. Oferecendo opgdes de:

a. Cadastrar, alterar, pesquisar e excluir parcelas.

b. Gerar parcela automaticamente para pessoas ativas, por periodo, por
curso e por pessoa. Para um ou varios meses.

c. Estornar pagamento quando houver contestagéo.

d. Exportar em arquivo txt parcelas com pessoas com saldo devedor.

e. Geragdo de boletins com os dados financeiros com a finalidade de
integracdo entre o sistema financeiro e o sistema académico.

SRR AR E R AR

f. Importacdo de arquivo financeiro gerado pelo sistema académico.

10. Modulo Relatérios
Este modulo é responsével pela gestdo e relatérios. Oferecendo opgdes de:

a. Impressdo de cheques por aluno, por cadastro, baixados.

b. Impressdo do Caixa Didrio por Usuério, Receita, Resumido.

¢. Impressdo de Boleto, Cartdo, Deposito, A Receber.

d. Impressdo Renegociagdo, Juridica, Resumida, Enviada ao Juridico,
Detalhada.

e. Impressdo Fechamento Mensal Geral, Juridico, Administrativo.

f. Impressdo Mensalidade Geral, Curso, Resumido, Declaragédo Pagto
Anual.

g. Impressdo Pagamento Mensalidade.

h. Impresséo de Pessoas.

i. Impressé@o de Bolsa e Desconto.

i T I T Il B B B I o

j. Impresséo de Bolsa e Desconto Processados.

4.2. INFORMACOES DO SISTEMA
4.2.1. CARACTERISTICAS TECNICAS

O sistema estd
programado na
plataforma desktop

4.2.1.1. Deve fornecer, na mesma plataforma tecnolégica (mesma
linguagem de programaggo, mesmo SGBD).

4.2.1.2. Deve permitir a gestdo de forma transparente € na mesma
plataforma e no mesmo banco de dados. De forma que o reitor e diretores
possam visualizar os dados de toda a Institui¢éo.

4.2.1.3. Deve prover controle de perfil de acesso por tipo de usuério, com
suas devidas restri¢des. Deve disponibilizar login de registro das

atividades de todos os usudrios a todos os principais recursos
administrativos e financeiros do sistema.
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4.3. REQUISITOS TECNICOS

4.3.1. Fornecer servigo de suporte a operacg@o do sistema em horario

comercial. X

4.3.2. Auditoria em todos os niveis do sistema para usuérios com o perfil X

de auditores internos. Este perfil devera permitir auditar os sistemas

diretamente pelo usuério auditor.

4.3.3. Gerador de relatério interno e integrado sem a utilizagéo de X

ferramentas acessorias ou softwares externos.

4.3.4. A base de dados deve ser obrigatoriamente integrada. X

4.3.5. Defini¢do de perfil de usuério para cada subsistema. X

4.3.6. O sistema deve prover recurso de impressdo do cédigo de barra X

padrdo FEBRABAN. y
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