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RESPOSTA A PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

Processo Licitatorio n.009/2022
Pregio Eletronico n. 001/2022

Trata-se de pedido de esclarecimento formulado pela empresa ICATU
SEGUROS, pessoa juridica inscrita no CNPJ sob 0 n.61.198.164/0001-60.

Cumpre destacar que o pedido de esclarecimento foi recebido no dia 09
de fevereiro as 15hl1lmin, ou seja, antes das 24 (vinte e quatro) horas que
precedem a sess3o de julgamento do certame. Também convém notar que a
interessada encaminhou seu pleito para o endereco de correio eletrdénico do
pregoeiro, conforme determina o subitem 20.2 do Edital.

Portanto os pedidos sfio proprios e tempestivos. Merecem ser
analisados e respondidos.

Sobre os questionamentos:

1. Apenas esclarecer que, de acordo com a norma vigente, 0 prazo para
pagamento de indenizagdes é de 30 (trinta) dias, contados a partir da entrega
de todos os documentos basicos previstos a serem apresentados para cada
tipo de cobertura, sendo facultado & seguradora, no caso de duvida fundada
e justificavel, a solicitagdo de outros documentos. Neste caso, o prazo de 30
(trinta) dias fica suspenso, voltando a correr a partir do dia util subsequente
aquele em que forem completamente atendidas as exigéncias. O 6rgdo esta
de acordo?

Resposta: A Universidade obedecerd todas as previsdes descritas no
edital, bem como todas as normas e legislacdes vigentes relacionadas a
este ramo.

2. Informamos que para menores de 14 anos a indenizagdo custearad
somente o reembolso das despesas com o funeral. O Orgéo est4 de acordo?

Resposta: O quadro de servidores da Universidade, ndo possui menores
de 18 (dezoito) anos.

3. N#o emitimos documento apodlice. Emitimos certificados individuais
dos segurados, apoOs a sua emiss@io em sistema. O 4rgédo esta ciente e de
acordo?

Resposta: Negativo.
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4. O processo de disponibilizagdo dos certificados individuais ocorre via
enderego eletrénico de 2 a 7 dias uteis apds a emissdo do faturamento. No
enviamos certificados individuais via correios. N&o emitidos certificados
mensalmente, somente emitimos nas seguintes movimentagdes: (Inclusdes,
Alteragdes, Renovagdes, Reenquadramento etario e 2* via) isso varia de
acordo com as condi¢des e configuracdes da apdlice. O 6rgio esta ciente e
de acordo?

Resposta: Ciente.

5. O estipulante terd a guarda das designa¢Ges? Deverfio ser considerados
designagdes das congéneres anteriores?

Resposta: Sim, até a atualizagdo do cadastro com a nova seguradora
contratada.

6. Os documentos de cobranga s3o disponibilizados mensalmente de
forma on-line. O érg#o est4 de acordo?

Resposta: Ciente.

7. Néo informamos o nimero da apdélice no boleto. O érgdo esta ciente e
de acordo?

Resposta: Negativo. Ndo serd aceito boleto, os pagamentos ocorrerdo de
acordo com o item 13.1.1. do instrumento convocatorio.

8. Em caso de erro na emissdo o prazo ¢ o mesmo da emissdo, ou seja, 05
dias uteis com novo prazo para pagamento. O 6rgéo estd de acordo?

Resposta: Ciente.

9. O arquivo de movimentacdo com relagdo de vidas seguradas contendo
nome, data de nascimento, cpf de cada segurado e salario devera ser
enviada via e-mail ou portal da simplifique, € em caso de ndo recebimento o
faturamento néo € realizado. O érgéo esté ciente e de acordo?

Resposta: Ciente.

10. O kit de faturamento nfo acompanha os pagamentos ou certiddes
negativas ou de encargos e recolhimentos de FGTS e INSS. O 6rgéo esta
ciente e de acordo?
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Resposta: Ciente.

11. N&o realizamos célculo de juros por atraso ou antecipagdo. O orgéo
esta ciente e de acordo

Resposta: Ciente.

12. A regra para emissdo de NF estd disciplinada na lista de “servicos”
elencados na lei complementar n° 116/2003 e nos decretos municipais, no
caso da Seguradora, a resolugéo n°® 2617/10 da prefeitura do rio de janeiro.
De acordo com a classificacdo instituida pela mesma lei e resolugdo,
operacdo de previdéncia privada/seguros ndo se confunde com prestacio de
servicos, portanto, ndo existe obrigatoriedade de emissdo de nota fiscal. Ou
seja, seguradoras nfo emitem notas fiscais e sim, faturas. Ok?

Resposta: Ciente.

13. Ndo cobramos juros por atraso de pagamento, cédlculo pré rata ou
efetuamos descontos por antecipacdo de pagamento. O 6rgéo estd ciente e
de acordo?

Resposta: Ciente.

14. A taxa informada na proposta devera ser apresentada por mil ou por
cento?

Resposta: O julgamento ndo serd feito por taxa.

15. Esclarecer que a cobertura de Invalidez Permanente Total ou parcial
por acidente (IPA) garante ao segurado principal, o pagamento de uma
indenizacéo relativa a perda, & redugéo ou a impoténcia funcional definitiva,
total ou parcial, de um membro ou 6rgdo, por lesdo fisica, causada por
acidente pessoal coberto, ocorrido durante a vigéncia da Apodlice, limitada a
um determinado percentual do capital segurado individual. Para o calculo
da indenizacdo devera ser levado em consideragdo o percentual
correspondente  constante da TABELA PARA CALCULO DA
INDENIZACAO EM CASO DE INVALIDEZ PERMANENTE, conforme
Condi¢des Especiais, limitado ao valor do capital segurado individual. OK?

Resposta: 4 Universidade obedecerd todas as previsdes descritas no edital,
bem como todas as normas e legislagdes vigentes relacionadas a este ramo.

)
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16. Garantia Auxilio Funeral — Conforme conceito da garantia de nossas
apOlices € a garantia do reembolso das despesas efetivamente gastas com o
funeral do Segurado, até o valor do Capital contratado.

Resposta: Poderd ser realizado o reembolso até o limite de R$10.000,00
(dez mil reais).

17. Para o caso de suicidio, consideramos a caréncia de 2 anos. OK?

Resposta: 4 Universidade obedecerd todas as previsdes descritas no edital,
bem como todas as normas e legislagdes vigentes relacionadas a este ramo.

18. Caso seja renovado o seguro, na nossa analise podemos reajustar os
prémios?

Resposta: Sim, aplicando-se como indice de reajuste o IPCA.

19. No Termo de Referéncia no item 4.2. Prova de Regularidade, emitida
pelo Instituo de Resseguros do Brasil — IRB, que ateste, estar o licitante em
dia com suas obrigagdes perante aquele 6rgdo. O 6rgdo pode excluir este
texto do edital?

Resposta: De fato, por ter sido transferida a competéncia regulatoria e
fiscalizadora de resseguros para a Superintendéncia de Seguros Privados —
SUSEP, esta exigéncia habilitatoria deve ser desconsiderada.

20. No Edital no item 3.4.4. Que nfo emprega menor de 18 anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nfio emprega menor de 16 anos,
salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do
artigo 7°, XXXIII, da Constitui¢do. O 6rgéo estd de acordo em enviarmos
uma declaracéo?

Resposta: Favor observar o item 3.4 do instrumento convocatorio.

21. Qual é o custeio do Seguro? O Orgfo que vai arcar com o custo total
do seguro para seus funciondrios?

Resposta: Ndo contributdrio. O seguro serd pago pelo érgdo.

22. A Adesdo sera compulsoéria, isto €, todos os funcionérios entrardo no
seguro?
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Resposta: 4 adesdo é compulséria.

23. Este seguro sera novo ou uma transferéncia de outra seguradora? Se for
transferéncia, pode nos informar qual seguradora esta atualmente?

Resposta: Serd um novo seguro, a seguradora que prestava servi¢o era a
BrasilSeg Companhia de Seguros.

24. Sera necessario o envio da massa segurada constando as datas de
nascimento de todos os proponentes, e informag¢do ao lado de cada data
nascimento, se estd ativo, afastados/aposentados por tempo de servigo ou
idade e aposentados por invalidez.

Resposta: 4 planilha serd enviada no e-mail solicitante.

25. Se for uma transferéncia, favor nos enviar a sinistralidade dos ultimos
36 meses, contendo, motivo dos sinistros, valores em Reais, data do aviso e
data da ocorréncia.

26. Seguem consideracdes quanto ao faturamento:

a.

Para emissdo da fatura o arquivo precisa conter: nome, data de
nascimento, cpf de cada segurado e saldrio ou capital (dependendo das
condig¢des da apdlice).

Nosso prazo para emiss@io € de 05 dias tuteis e o arquivo ndo deve
conter nenhum tipo de inconsisténcia, o arquivo precisa conter: nome,
data de nascimento, cpf de cada segurado e salario ou capital
(dependendo das condi¢des da apolice);

Né&o realizamos controle de inadimpléncia;

Ressaltamos que nfo calculamos valor pro rata, pois a vigéncia é
fechada e nfo cobramos juros;

Né&o enviamos nenhum documento junto ao boleto/kit;

Rio Verde/GO, 17 de fevereiro de 2022.

Kamilla Prado Souza

Pregoeira






