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RESUMO

Relatdrios gerencias sdo um conjunto de informacdes utilizadas para construir estratégias, além
de ser ferramenta fundamental utilizada para dar suporte ao processo de tomada de decisdo.
Assim, o objetivo do presente trabalho foi verificar, a importancia que os relatdrios gerenciais
tém, para tomada de decisdo, na percepcdo dos gestores do Grupo Tec Agro. Esta pesquisa
utiliza-se de metodologia bibliografica e teve carater exploratdrio-descritivo, empregando-se
do método dedutivo na sua consecucdo, utilizou-se o software Sphinx Léxica como forma de
auxiliar a analise de dados e cruzamentos de informac6es. Aplicou-se um questionario, com 11
perguntas, para 8 gestores do Grupo Tec Agro, empresa que esta localiza no sudoeste do Estado
de Goias, na cidade de Rio Verde, para que fosse possivel coletar as informagfes necessarias
para a realizacdo das anélises e conclusdo do presente trabalho. Quanto aos resultados obtidos
com a presente pesquisa, infere-se que dos gestores entrevistados, 87,50% utilizam para tomada
de decisdes gerenciais (planejamento e controle); ao passo que 62,50% para prestar contas para
0s sdcios e 37,50% para tomada de decisdes especiais (projetos).

Palavras-Chave: Relatério Gerencial. Decisdes Gerenciais. Planejamento e Controle.



ABSTRACT

Management reports are a set of information used to build strategies, as well as being a
fundamental tool used to support the decision-making process. The objective of this study was
to verify the importance that the management reports have, for decision-making, in the
perception of managers of Tec Agro Group. This research uses the bibliographic methodology
and had the exploratory-descriptive character, using the deductive method in achieving this; we
used the Sphinx Lexica software as a way to help the data analysis and information crossings.
A questionnaire was applied, with 11 questions, to 8 managers of the Tec Agro Group, a
company that is located in the southwest of the state of Goiés, in the city of Rio Verde, to make
it possible to collect the necessary information to carry out the analysis and conclusion of the
this work. As for the results obtained from this research, it appears that of the managers
interviewed, 87.50% use for the managerial decision-making (planning and control); while
62.50% to account for members and 37.50% for making specific decisions (projects).*

Keywords: Management report. Management decisions. Planning and control.
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1 INTRODUCAO

1.1 CONTEXTUALIZACAO

Com o propdsito de fornecer informacGes que ajudem gestores e administradores, a
contabilidade gerencial estd voltada para subsidiar uma melhor utilizacdo dos recursos
econdmicos das empresas, através de um sistema de informacao gerencial (CREPALDI, 2007).

Ainda de acordo com Crepaldi (2007), gestores e administradores, utilizam de
informacdes referentes aos custos e a lucratividade para definir precos de seus produtos, o que
faz ser preciso um sistema de controle que acentue a eficiéncia dos custos, qualidade e da
reducdo de tempo gasto nos processamentos das atividades.

Devido a necessidade de fornecer aos usuarios todas as informacdes referentes as suas
atividades, ficam indispensaveis a utilizacdo de um sistema de informacéo para proporcionar
relatorios gerencias adequados para seu controle e que auxiliem na tomada de decisdo
(PADOVEZE, 2015).

Relatorios gerenciais sao aqueles utilizados no ambiente interno da empresa, nos quais
sdo criados e utilizados exclusivamente para auxiliar a tomada de deciséo, ndo obedecendo a
um modelo padrdo (VIEIRA; RAUPP; BEUREN, 2014).

Neste contexto, se torna fundamental possuir informacGes rapidas e precisas, que
auxiliam a tomada de decis3o dos gestores, socios e investidores. E cedico que no atual mercado
competitivo, as empresas devem valer-se desses relatérios gerenciais para dar apoio a tomada
de deciséo.

Nesse sentido, o presente trabalho buscou identificar a visdo dos gestores do Grupo
Tec Agro com relacdo a importancia dos relatorios gerenciais, uma vez que sao esses relatorios

que fornecem informacdes que auxiliam o processo de tomada de decisao.

1.2 PROBLEMA DE PESQUISA

A contabilidade constitui como um instrumento fundamental para que se tenha uma
visdo gerencial do negdcio como um todo. E através dela que se obtém informacdes necessarias
para o planejamento, avaliacdo e controle de todas as operages gerenciais, financeiras e

operacionais.
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Diante da crescente competitividade que o mercado vem exigindo das empresas,
necessita-se cada vez mais de informacOes precisas e tempestivas para criar estratégias,
aperfeicoar resultados e se manter no mercado competitivo.

Diante disso, a problematica que norteara a presente pesquisa serd: Qual a importancia
dos relatérios gerenciais para tomada de decisGes na percepcdo dos gestores do Grupo Tec
Agro?

1.3 OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo Geral

Identificar a importancia dos relatérios gerenciais para tomada de decisdo na

percepcédo dos gestores do Grupo Tec Agro.

1.3.2 Objetivos especificos

Para alcancar o objetivo geral, propem-se 0s seguintes objetivos especificos:

a)  Conceituar contabilidade gerencial, Relatério gerencial e Sistema de
informacao;

b)  Aplicar questionario aos gestores do Grupo Tec Agro para verificacdo da
importancia dos relatorios gerenciais para tomada de decisao;

c) Demonstrar a relevancia dos relatorios gerenciais na percep¢do dos gestores do
Grupo Tec Agro para tomada de decisdes.

1.4 DELIMITACOES DA PESQUISA

Delimitou-se nesta pesquisa a aplicagao dos questionarios para os gestores da empresa
TEC AGRO situada no municipio de Rio Verde - Goias, para a verificacdo da importancia dos

relatdrios gerenciais para tomada decisdo, na percepcao desses gestores.

1.5 JUSTIFICATIVA
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A contabilidade gerencial de acordo com Padoveze (2015) é importante uma vez que
é através dela que os usudrios utilizam dessas informagdes para planejar, avaliar e controlar
Seus recursos, atingindo assim seus objetivos.

Fama e Bruni (2006), compreendem que a contabilidade gerencial tem seu foco
principal estd voltada para administracdo das empresas, pois é através dela que s&o
disponibilizadas as informacdes que serdo utilizadas para tomada de deciséo.

A maior dificuldade para obter-se um relatério gerencial € tornar o relatorio
compreensivel para o usuério para que essas informacdes se tornem fundamentais para tomada
de decisdo (SANT’ANA, 2014).

Os relatorios gerenciais de acordo com Padoveze (2015) sdo importantes, pois através
deles que os gestores utilizam as informacGes nela contida, para tracar objetivos e realizar
tomadas de decisoes.

Mahl (2005) relata que o sistema de informacdo busca a captacdo de dados
quantitativos como também qualitativos, gerados no curso da empresa. E através do sistema
que as informacdes se tornam Uteis e disponibilizadas para todos que compdem o Quadro de
gestao.

Para Santos e Costa (2008), as informacOes tempestivas sdo aquelas capazes de
proporcionarem ao usuario na tomada de decisdo no momento que ela ocorre, estando assim
diretamente ligada ao comportamento dos investidores baseando-se no retorno de seu
investimento no momento que gque a informacdo contabil é disponibilizada.

Esta pesquisa teve como cunho, conhecer o quanto os relatorios gerenciais sao
importantes para tomada de decisdo na percepcao dos gestores do Grupo Tec Agro e demonstrar
o valor que essas informagdes possuem para 0 processo decisorio, uma vez que, com o suporte
da contabilidade gerencial as decisdes tomadas pelos gestores tornam mais eficiente e embasada
de informac6es fidedignas aumentando a alavancagem de resultados.

Para o curso de Ciéncias Contabeis, para a universidade, para 0os académicos, como
para outros usuarios este trabalho pode servir como fonte de pesquisa, também como estimulo

para novos trabalhos nesta area.



13

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 CONTABILIDADE GERENCIAL

Conforme Padoveze, (2015) a contabilidade gerencial surgiu da necessidade de obter-
se um gerenciamento mais complexo da producdo industrial, saindo do foco de registro e analise
financeira para utilizar as informacdes que pudessem influenciar futuramente.

A contabilidade gerencial é um conjunto de demonstracGes contébeis e anélises de
natureza econdémica, financeira, e de produtividade que € disponibilizado para que grupos de
pessoas, com objetivos comuns, voltados a gestdo da empresa, possam receber informacdes que
permitam planejar, avaliar e controlar o emprego de recursos proprios ou de terceiros, com
objetivo de cumprir uma determinada meta (PADOVEZE, 2015).

A contabilidade gerencial estd relacionada a inimeras técnicas e procedimentos
contabeis que sdo Uteis a administracdo com o objetivo de facilitar o planejamento, avaliacdo
de desempenho, o controle dentro da organizacao e assegurar 0 uso apropriado destes recursos
(ROSA; SANTOS, 2010).

Mahl (2005) define contabilidade gerencial como um instrumento necessario e
essencial para a realizacdo das atividades de uma entidade, além de contribuir nas decisdes dos
gestores e administradores, que precisam de informacao livre de qualquer erro e que demostre
de forma fidedigna situacdo patrimonial e financeira da mesma.

Ressalta Mahl (2005), que a contabilidade gerencial esta voltada para a administracdo
interna das empresas e com isso as informacGes fornecidas precisam ser relevantes e sobre tudo
eficientes para se realizar uma anéalise mais profunda para tracar estratégias organizacionais e
operacionais.

Segundo Fama e Bruni (2006), a contabilidade gerencial, voltada para a administracao
das empresas, tem como objetivo, disponibilizar informacdes Uteis para a gestdo empresarial,
contribuindo para o processo de tomada de decisoes.

Padoveze (2015), expde que a contabilidade gerencial tem o objetivo de facilitar a
tomada de decisao, o controle e a avaliacdo do desempenho interno, através dos orgamentos,

relatérios de custo, dentre outros.
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2.2 DEMONSTRACOES CONTABEIS

De acordo com o CPC 26 (2011), as demonstracGes contabeis sdo um conjunto de
informacdes estruturadas que tém como objetivo demonstrar a situacdo econémica, a posi¢do
patrimonial, financeira e do desempenho da entidade e seu fluxo de caixa, para que o usuario,
possa empregar essas informagGes para criar relatorios gerenciais e utiliza-las para tomada de
decisdo. Para que esse objetivo seja alcancado sdo utilizadas as demonstracfes contabeis

elencadas no Quadro 1.

QUADRO 1 - Demonstracfes Contabeis
PRINCIPAIS DEMONSTRACOES CONTABEIS

Demonstragdo Descrigéo
Balanco Patrimonial é a demonstragdo contabil destinada a
Balango patrimonial evidenciar, qualitativa e quantitativamente a posi¢do patrimonial e

financeira da Entidade em uma determinada data (CPC 26, 2011).

A demonstracdo de resultados abrangentes é uma importante
ferramenta de andlise gerencial, pois, respeitando o principio de
Demonstracdo do resultado do | competéncia de exercicios, atualiza o capital proprio dos sécios,
exercicio e Demonstracdo do | através do registro no patriménio liquido das receitas e despesas

resultado abrangente incorridas, porém de realizacdo financeira “incerta”, uma vez que
decorrem de investimentos de longo prazo, sem data prevista de
resgate ou outra forma de alienagéo (CPC 26, 2011).

A DMPL é a demonstracdo mais completa e abrangente, pois

Demonstracdo das mutagdes | evidencia todas as movimentagdes de todas as contas do patrimonio
do patriménio liguido durante o exercicio social, incluindo a formagdo e a

utilizagdo de reserva que estdo sendo constituida (CPC 26, 2011).

A informacéo sobre fluxos de caixa proporciona aos usuarios das
Demonstracao dos fluxos de | demonstracdes contabeis uma base para avaliar a capacidade da

caixa entidade de gerar caixa equivalentes de caixa e a necessidades da
entidade utilizar esses fluxos de caixa (CPC 26, 2011).

Representa um dos elementos componentes do Balango Social e
tem por finalidade evidenciar a riqueza criada pela entidade e sua
distribuicdo, durante determinado periodo (CPC 09, 2009).

Proporcionam informagGes adicionais, que completam as
demonstracdes contabeis contendo as politicas contabeis adotadas,
as politicas internas dentre outros, sendo apresentadas como secéo
separada das demonstragdes contdbeis (CPC 26, 2011).

Demonstracao do Valor
Adicionado

Notas Explicativas

Fonte: CPC 26 (R1) (2011) e CPC 09 (2009), adaptado pelo autor (2015).

Neste contexto, as demonstracfes contabeis listadas no Quadro 1 fundamentam e
proporcionam aos usudrios utilizarem essas informagfes para a elaboracdo dos relatérios

gerenciais e possibilita assim, obter informacgdes mais precisas para tomada de decisdes.
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Também o CPC 26 (2011) apresenta que as demonstracfes contébeis, além de fornecer
subsidios para as informagfes da posigdo patrimonial e financeira da entidade, apresenta 0s
resultados da atuacdo da administracdo, como também o uso diligente dos recursos que Ihe fora

confiado.

2.3 RELATORIOS GERENCIAIS

De acordo com Padoveze (2015), as disponibilizacGes de informacGes contabeis a
todos os usuarios por meio dos relatorios gerenciais, sdo frutos do sistema de informacéo
contébil e tém como finalidade, disponibilizar a administracdo da empresa dados adequados ao
controle geral de suas operagdes e a tomada de decisdes.

Compreende-se que os relatdrios gerenciais sao ferramentas para que o gestor tenha
bases importantes para tomar decisfes, além de construirem estratégias para 0s negdcios, esses
relatorios devem estar de acordo com a estrutura utilizada no plano de conta (PADOVEZE,
2015).

Sant’ana (2014) compreende que a maior dificuldade para se obter um relatorio
gerencial é a transformacdo das informacdes contabeis em algo mais compreensivel para 0s
usuarios, para que possam se tornar informaces Uteis. Um fator que pode afetar a geracdo da
informacdo é a grande variagdo entre os dados e as informacdes, pois tanto no volume como a
qualidade da informacéo, podem prejudicar o resultado que entidade almeja.

Charbel (2007) define relatorios gerenciais em um contexto geral, como um
documento feito por escrito, fundamentado em fatos j& ocorridos que sdo relevantes para
possiveis tomadas de decisdes.

Segundo Vieira, Raupp e Beuren (2004), relatérios gerenciais sdo aqueles elaborados
e utilizados para suprir a necessidade da informacdo interna para a tomada de decisdo, nao
sendo exigida uma estrutura pré-estabelecida. Dentre varios relatorios gerencias 0s gestores que
se utilizam dessas informacdes, tem a sua disposicao as demonstracao de fluxo de caixa, analise
de ponto de equilibrio, relatérios de custos, dentre outros.

N&o sdo obrigatérios os relatérios gerencias para o fisco, pois o principal objetivo é
disponibilizar ao usuéario informagdes precisas e ordenadas de seus registros a longo tempo,
auxiliando no processo decisorio (SILVA, 2013).

ludicibus (2006) relata que a contabilidade gerencial possui varios niveis de geréncia

e através de um sistema contabil sofisticado fornecem substancialmente em todos os niveis 0s
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relatdrios utilizados para tomada de decisdo. O Quadro 2, apresenta exemplos de relatérios

gerenciais.

QUADRO 2 - Principais Relatérios Gerenciais

PRINCIPAIS RELATORIOS GERENCIAIS
Relatorio Descricdo

Os relatérios de fluxos de caixa proporcionam aos usuarios dos
relatdrios gerenciais uma base para avaliar a capacidade da entidade
gerar caixa e equivalentes de caixa e as necessidades da entidade
para utilizar esses fluxos de caixa (CPC 26, 2011).

O orcamento é um plano financeiro das atividades futuras, que é
utilizado como um demonstrativo de uma situacdo desejada, com
objetivos e metas em termos financeiros, sinalizados no
planejamento estratégico e tatico, fornecendo referéncias para que
0 administrador possa tomar decisfes e coordenar adequadamente
0s recursos materiais, financeiros e humanos (SOARES, 2004).

Passos (2010) compreende que a analise de investimento é um dos
principais relatérios para se tomar uma decisdo, além de obter
varios indices para verificar a situagdo da empresa e analisar o
retorno de seu investimento.

Fluxo de caixa

Orcamento

Analise de Investimento

Braga (2012) relata que o objetivo da andlise das demonstragdes é
confrontar todos os elementos do patrimdnio e os resultados de suas
operacdes a fim de tracar tendéncias e verificar situacfes anteriores.

Anaélise das demonstracdes
contabeis

Passos (2010) compreende que a gestdo de estoques se faz
necessaria para garantir a manutencgdo desse estoque, sendo através
desse relatério que os usuérios utilizam essas informacgdes para
realizar as compras.

Gestdo de estoque

O relatério de contas a pagar é¢ fundamental para que o usuario do
Controle de contas a pagar relatorio possa acompanhar 0S numerarios que serdo necessarios
para 0 cumprimento de todas as obriga¢des (PASSOS, 2010).

O relatério de contas a receber disponibiliza ao usuério acompanhar
Controle de contas a receber 0 guanto de acréscimo ird compor seus ativos, além de possibilitar
conhecer melhor seus clientes (PASSOS, 2010).

O controle de bens do ativo proporciona ao usuério facilitar o
Controle de bens do ativo controle e o célculo referente a depreciagdo, garantindo que todos
imobilizado 0s bens estejam realmente sendo utilizados pela entidade
(PASSOS, 2010).

Fonte: Braga (2012), CPC 26 (R1) (2011), Passos (2010), Soares (2004), adaptado pelo autor (2015).

Contudo, considerando que em cada empresa utiliza-se relatérios gerenciais
especificos para sua tomada de decisdo, 0 Quadro 2 demonstra os relatorios gerenciais mais
utilizados, proporcionando assim ao usuario uma visdao ampla da situacdo patrimonial,

financeira e econdmica.
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2.4 SISTEMA DE INFORMACAO

Destaca Padoveze (2015), sistema de informacao consiste em um conjunto de recursos
humanos, materiais, tecnoldgicos e financeiros que organizado em uma sequéncia logica ajuda
0 processamento de dados e a traducdo em informagOes para auxiliar a organizacdo no
cumprimento dos objetivos principais.

Com a finalidade de melhorar a tomada de decisdo, o sistema de informacdo é
responsavel por processar todos os dados e transformar em informacdes relevantes para tomada
de decisdo em todos os ambientes. Para que isso seja possivel, sdo necessarios dois recursos
principais: O recurso humano e o software de contabilidade, Padoveze (2015).

Miranda (2003) relata que a contabilidade gerencial € produzida para uso interno na
organizacdo e sdo utilizadas com o foco no futuro, para que isso ocorra se faz essencial a
utilizacdo de um sistema de informacao atualizado e eficaz para que as informagdes possam
influenciar no processo de tomada de decis&o.

O sistema de informacdo de acordo com Mahl (2005), busca a captacdo de dados
guantitativos como também, qualitativo que sdo gerados na rotina da empresa, além de
transformar as informacdes Uteis, em informacgdes habeis e aproveitados por todos da gestdo.
Atualmente existem varios modelos de sistemas e os mais utilizados s&o os sistemas integrados,
que facilitam o acesso a informacgdo como um todo e melhoram os resultados.

Para Turban, MacLean e Wetherbe (2004), sistema de informacéo é responsavel por
processar as informacdes com objetivo de valorar as informacgdes para que 0s usuarios possam

utiliza-las para tomada de decis&o.

2.5 QUALIDADE DA INFORMACAO

De acordo com o Comité de Pronunciamento Contabil CPC 00 (R1) (2011), a
qualidade da informacdo esta diretamente ligada a forma em que sdo padronizadas e
estruturadas para atender os principais usuarios das informacdes.

Além de padroniza-las, o CPC 00 (R1) (2011), salienta que para a informacao contabil-
financeira para ser util, ela precisa ser relevante e representar com fidedignidade o que se propde
a retratar. A informagédo quando possuir as seguintes caracteristicas como a comparabilidade,
verificabilidade, tempestividade e compreensibilidade se torna uma informagcdo melhorada

aumentando assim sua qualidade.
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Com intuido de melhorar a informacdo, Padoveze (2015) define que o conceito
principal esta relacionado a visdo de futuro, sendo assim, o sistema precisa proporcionar a
abertura que possa ser parametrizavel, para permitir que o conceito contido se expanda da maior
forma possivel, podendo assim proporcionar melhorias futuras na qualidade da informacéo.

As caracteristicas qualitativas de melhoria contribuem para a obtencéo de informacao
com maior qualidade, além de facilitar a interpretacdo do usuério utilizando-a para tomada de
decisdo (CPC 00, 2011).

Conforme o pronunciamento CPC 00 (R1) (2011), a comparabilidade propicia ao
usuario identificar e compreender toda a mutagdo e a similaridade do item analisado. A
comparabilidade para que seja de fato utilizavel ela precisa conter no minimo dois itens, o que
difere das outras caracteristicas qualitativas que se utiliza somente um item.

A verificabilidade assegura que todas as informacGes foram analisadas e conferidas
para que assim, as mesmas sejam representadas fidedignamente por todos os fendmenos
econdmicos. A verificabilidade estima que varias pessoas cheguem a um consenso, 0 que nao
significa que os mesmos possam ter as mesmas opinides, ao que se trata da realidade econémica
(CPC 00, 2011).

A caracteristica que se torna indispensavel é a tempestividade, 0 que consistem em
obter-se informacdo a tempo para influenciar no processo de tomada de decisdo. Assim,
informacdes antigas que posam ter efeitos futuros, podem ser utilizadas para prever tendéncias
e assim facilitar a tomada de decisdo para um evento futuro da melhor forma possivel (CPC 00,
2011).

Conforme CPC 00 (2011) existem fendmenos nas informacfes contabeis que sdo de
dificil compreensdo para um usuéario comum e a exclusédo de informagdes sobre fendmenos dos
relatorios contabeis financeiros podem tornar a informacéo de facil compreensao, o que torna
uma informacdo incompleta. Para tornar a informacdo compreensivel é preciso caracterizar e
classificar de acordo com a necessidade de cada usuério.

A qualidade das informacdes serd maior quanto menor for o nivel de manipulacéo dos
dados ou resultados. Moreira et al. (2010) relatam que a transparéncia das informacGes
contéabeis que se apresenta nos relatorios é fundamental para que a mesma seja uma informagéo
de qualidade.

Para Santos e Costa (2008) a tempestividade da informacao contabil esta diretamente
ligada ao comportamento dos investidores baseada no retorno de seu investimento. As
informagdes tempestivas sdo aquelas capazes de proporcionar ao usuario uma tomada de

decisdo no momento que elas ocorrem.
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Dentro desse contexto, Lopes e Martins (2005) afirmam que a contabilidade é
tempestiva quando reflete a realidade econdmica mais rapidamente. Para os autores, a
informacdo contabil precisa refletir a realidade econémica ou o0s usuarios ndo a utilizara,

perdendo assim a sua razao de ser.

2.6 TOMADA DE DECISAO

De acordo com Oliveira (1990), a tomada de deciséo estd diretamente relacionada a
importancia que essa informagdo possui reduzindo o risco de incerteza e aumentando a
qualidade da decisdo, tudo isso com um custo de informacgao mais baixo.

Caravante, Panno, Kloeckner, (2005) expdem que reconhecer, diagnosticar, gerar
alternativas esta diretamente ligado, com o processo de tomada de decisdo, pois somente assim
0 usuario podera realizar a melhor escolha.

Certo (2005, p. 123) defende que decisdo € a escolha feita entre duas ou mais
alternativas disponiveis e que “tomada de decisdo ¢ o processo de escolha da melhor
alternativa”, ou a que mais beneficiara a organizacao.

O processo de tomada de decisdo, segundo Chiavenato (2010), esta propicio a erros,
pelo fato de estar bastante ligada as caracteristicas pessoais de quem a toma. Todos buscam
reduzir erros nas escolhas que fazem e assim podem melhorar os resultados. Para que isso
ocorra, € necessario identificar o problema, buscar alternativas, selecionar a mais benéfica,
implantar esta alternativa e verificar se ela realmente esta atendendo as expectativas.

Jones (2009) compreende que o sistema de informacgdes € determinante para auxiliar
0s gestores no processo de tomada de decisdo. Nesse contexto Passos (2010), conclui que as
informacdes fidedignas e oportunas sdo fundamentais para proporcionar as organizacdes a

competitividades e solucdes corretas para alcancar seus objetivos.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

3.1 QUANTO AOS OBJETIVOS

De acordo Bervian e Cervo (1996), o estudo exploratdrio fica restrito a definicdo de
objetivos e busca detalhada de informacgdes sobre determinado assunto, propiciando a
realizacdo de descricbes com maior precisdo. Para essa pesquisa, foram encontrados quais 0s
relatorios que influenciam na tomada de decisdo dos gestores do Grupo Tec Agro.

Também, qualificam-se 0s objetivos como descritivos, uma vez que, de acordo com
Bervian e Cervo (1996), com a pesquisa descritiva possibilita ao pesquisador observar, analisar
e correlacionar acontecimentos ou variaveis, sem modifica-los, e para esta pesquisa, se fez
necessario, a busca de informac6es detalhadas quanto ao uso dos relatérios gerenciais.

Para Mendonca, Rocha e Nunes (2008), o objetivo quando descritivo proporciona ao
pesquisador a ndo interferéncia do mesmo, podendo observar, registrar e descrever os fatos,
utilizando na classificacdo dos dados coletados pelo questionario.

Quanto aos objetivos, a pesquisa é exploratdria, uma vez que, segundo Mendongca,
Rocha e Nunes (2008), a pesquisa exploratéria tem a finalidade de buscar maiores informagdes
sobre o0 assunto proposto delimitando o tema e buscando um enfoque maior para a pesquisa e

para tal, foi necessario descobrir quais os relatorios que influenciam na tomada de decis&o.

3.2 QUANTO A ABORDAGEM DO PROBLEMA

Em conformidade com Freitas e Prodanov (2013), quanto ao método de abordagem, a
pesquisa se classifica como qualitativa, uma vez que o objetivo da pesquisa é descritivo,
buscando a interpretagdo e compreensdo dos significados aos acontecimentos, utilizando o
maior numero dos elementos existentes na realidade do estudo e ndo utilizando informacdes
estatisticas para compreender o problema. Considera-se somente a relacdo do ambiente e 0
principal objeto.

A pesquisa também se qualifica como quantitativa, pois de acordo com Mendonga,
Rocha e Nunes (2008), a qualificacio como quantitativa utiliza-se de todas as opinides e
informacgdes para que sejam transformados em numeros estatisticos, tornando possivel a

utilizagdo desses dados para fundamentar a realidade, pelo processo de quantificacao.
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No que infere sobre 0 método de abordagem, a pesquisa se classifica como qualitativa,
pois de acordo com Mendonga, Rocha e Nunes (2008), a pesquisa qualitativa relaciona o mundo
real ao sujeito. Sendo assim, com esse vinculo indissociavel ndo se pode somente traduzir os
resultados em numeros estatisticos, fazendo-se preciso observar e analisar os fatores em seu

ambiente natural.

3.3 QUANTO AOS PROCEDIMENTOS

Em se tratando dos procedimentos, a pesquisa é bibliografica, uma vez que segundo
Mendonca, Rocha e Nunes (2008), a pesquisa bibliografica busca a explicacdo de um problema
com referéncias em materiais ja publicados, devido a necessidade de buscar explica¢cdes com

embasamentos tedricos para o problema de pesquisa.

3.4 QUANTO AO METODO

Quanto aos métodos, classifica-se como dedutivo, uma vez que de acordo com Freitas
e Prodanov (2013), o método dedutivo inicia do geral para o particular, baseando-se em teorias
verdadeiras, predizendo a existéncia de casos particulares, referenciando-se na logica. Assim,
esta pesquisa inicia-se a partir do contexto do uso dos relatérios gerenciais para tomada de

decisbes dos gestores do Grupo Tec Agro.

3.5 QUANTO A TECNICA DE COLETA DE DADOS

De acordo com Mendonga, Rocha e Nunes (2008), a técnica de coleta de dados, esta
relacionada com a parte pratica da pesquisa. Estas formam um conjunto de normas usadas
especificamente em cada area, que no presente trabalho ocorreram de forma direta, com as
respostas dos questionarios que serdo passados e apOs esse momento, os dados foram
organizados atraves de planilhas eletrénicas em Excel e software estatistico Sphink Léxica,
permitindo-se o tratamento adequado das informacdes através da selecdo de dados que nesse
caso foi feita posteriormente, pois foi realizada a tabulacéo e a apresentacdo do conteudo através
de gréficos, tabelas e porcentagens para cumprimento do objetivo do presente trabalho.

Na realizagdo da pesquisa foi utilizado um questionario, modelo constante no Anexo
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C, do qual foi adaptado dos trabalhos de Boas e Morais (2014) e de Bezerra (2012) composto
por 11 questdes.
Ressaltam Mendoncga, Rocha e Nunes (2008), que o questionario é uma série de

perguntas ordenadas, tendo objetivo limitado a extensdo, facilitando seu preenchimento.

3.6 ASPECTOS ETICOS

De acordo com a resolugédo n°. 466, de 12 de dezembro de 2012, do Conelho Nacional
de Saude, toda pesquisa sé devera ser realizada, apds ser submetida a uma comissao de ética
para aprovagédo dos procedimentos a serem adotados (BRASIL, 2012). Dessa forma, a coleta
de dados, somente ocorreu ap6s a aprovacio do projeto pelo Comité de Etica em Pesquisa
(CEP) da Universidade de Rio Verde - GO.

Para aplicar o questionario, primeiramente foi apresentado aos participantes o0 Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), constante no anexo I, que apos ter sido lido, e
sanadas as eventuais davidas, foram assinados em duas vias de igual teor e forma. Uma via
ficou de posse do pesquisador e a outra foi entregue ao Gestor. O mesmo poderia a qualquer
momento, desistir da pesquisa. Ap6s todos esses esclarecimentos que se deu inicio a aplicacéo
dos questionarios.

Com o objetivo de manter o sigilo e a confiabilidade dos dados coletados, o0s
participantes da pesquisa ndo foram mencionados, os resultados foram apresentados de forma
geral, ndo sendo possivel a identificacdo individual dos respondentes.

Os resultados poderéo ser submetidos a apresentacdes na Universidade de Rio Verde
(UniRV), congressos locais, nacionais e em revistas especializadas, sempre preservando a
identidade de cada participante.

Antes da submissdo ao CEP buscou-se autorizacdo expressa da empresa, contida no
Anexo I, a qual autorizou a referida pesquisa com os gestores, bem como sua divulgacéo, e
que a aplicacdo dos referidos questionarios ficou condicionada a aprovacéao pelo CEP.

Todos os documentos da pesquisa, questionarios, Termo de Esclarecimento Livre e
Esclarecido, bem como a autorizagdo da respectiva empresa, ficardo sob a guarda do

pesquisador em local seguro por um periodo de 5 (cinco) anos.

3.7 TRATAMENTO DOS DADOS
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Para tabulacdo dos resultados, foram utilizados planilhas eletronicas do Excel e
software estatistico Sphinx Léxica. Os resultados foram apresentados em forma de tabelas,
gréficos, e também foi utilizado o recurso de cruzamento dos resultados entre as respostas para
que se tenha uma melhor analise quanto a percepcdo dos Gestores do Grupo Tec agro na

utilizacdo dos relatorios.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

4.1 CONTEXTUALIZACAO DA EMPRESA

O Grupo Tec Agro foi fundado no ano de 1996. O grupo atende de forma sinérgica o
Agricultor, comercializando defensivos agricolas e sementes. A sede da empresa esta localizada
na cidade de Rio Verde, Goiés, possuindo filiais em Montividiu, Santa Helena de Goias, Jatai
e Paratina. As empresas Sementes Goids, 2P Agricola e Fronteira Armazéns Gerais — que fazem
parte do grupo — sdo especializadas em Sementes de Soja, Producdo de campos de sementes de
soja e areas comerciais de milho e sorgo e viabiliza operacdes de negdcios do Grupo Tec Agro.

A empresa afirma em seu sitio na rede mundial de computadores (internet), que a
solidez e credibilidade da empresa se justificam pela constante capacitacdo de seus
colaboradores, bem como no investimento em inovagdes tecnoldgicas, e tem objetivo de reunir

solucgdes no segmento agricola e oferecer ao produtor rural maiores facilidades e comodidades.

4.2 CARACTERIZACAO DOS GESTORES DO GRUPO TEC AGRO

As entrevistas foram realizadas, de acordo com a metodologia, com o0s gestores do
Grupo Tec Agro, os quais fazem parte das Unidades Administrativas, a saber: Comercial,
Financeira, Negocios, Industrial, Administrativa e Talentos Humanos e Agricola.

Nessas unidades administrativas, podem ocorrer de ter mais de um gestor responsével
pela respectiva unidade, o qual ndo seré identificado em funcéo de sigilo dos respondentes.

Essas Unidades Administrativas estdo diretamente subordinadas ao Comité Gestor do
Grupo Tec Agro, que é composto pelos Socios Diretores e Gestores Convidados. Este comité
tem por finalidade reunir um grupo de pessoas para tomar decisfes importantes em conjunto,
criando um ambiente onde é possivel compartilhar opinides e andlises diferentes. Toda e
qualquer decisao de grandes proporcdes no grupo somente podera ser autorizada com a votagdo
desse Comité.

Planejou-se a aplicacao de questionarios para os 10 (dez) gestores que fazem parte do
grupo Tec Agro, no entanto, 2 (dois) gestores ndo puderam responder por motivos distintos.
Assim ndo foi possivel a aplicacdo do referido questionario mediante a falta de disponibilidade

dos mesmos, totalizando 8 (oito) gestores entrevistados.
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4.3 PERFIL DOS GESTORES

Observa-se no Gréafico 1, que dos oito gestores entrevistados, de acordo com a
metodologia proposta, verifica-se que a metade (50%) tem tempo de atuacdo de 10 anos ou

mais, seguido de 37,5% de 4 a 6 anos e 1 gestor que atua entre 7 a 9 anos.

GRAFICO 1 - Tempo de atuacio no Grupo Tec Agro

Menos de 1 ano-0,0%

de1a3anos-0,0%

de 4 a6 anos 1 37.5%'
de7 a9 anos - I12.5%
10 ou mais { 50,0%'

Fonte: Elaborado pelo autor com base na pesquisa desenvolvida (2016).
Quanto ao numero de colaboradores diretamente subordinados aos gestores

entrevistados, verifica-se no Grafico 2, que 4 gestores supervisionam acima de 20

colaboradores, ao passo que 37,50% supervisionam de 6 a 10 e 12,50% até 5 colaboradores.

GRAFICO 2 — Quantidade de funcionarios sob a supervisio do gestor
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até 5 12,5%

3

’

de6a10

de 11a20-0,0%

Fonte: Elaborado pelo autor com base na pesquisa desenvolvida (2016).

Quanto a formacao dos respectivos gestores, observa-se que no Gréafico 3, que 50%

possuem pos-graduacdo, seguido de 37,5% com curso superior e 12,5% com Ensino Médio.

GRAFICO 3 — Grau de instrugo dos gestores

Ensino Fundamental-0,0%

Ensino Médio -i12.5%
Ensino Superior-i
Pos-Graduacao
(Especializacdo, MBA)

Fonte: Elaborado pelo autor com base na pesquisa desenvolvida (2016).

4.4 UTILIZACAO DAS DEMONSTRACOES E RELATORIOS GERENCIAIS
PELOS GESTORES DO GRUPO TEC AGRO

Quanto as demonstracfes contébeis, verifica-se no Gréfico 4, que 50% dos
entrevistados utilizam a demonstracdo do resultado do exercicio, 37,50% dos gestores
entrevistados utilizam o balango patrimonial, 25% utilizam notas explicativas, 12,50% utilizam
a demonstracdo do resultado abrangente, 12,5% utilizam balancete de verificacdo e 37,5 nao
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utilizam nenhuma demonstracgéo contabil.

GRAFICO 4 — Demonstracdes Contabeis utilizadas

Demonstracdo do resultado do exercicio - S OX0 06
Balanco Patnmomal—{_

Demonstracao do resultado abrangente
Demonstracao das mutacoes do patrimonio llQUldO-0.0%
Demonstracao dos Fluxo de Caixa—0,0%
Balancete de Verificacio-__12,5%]|
Demonstracao do Valor Adicionado—0,0%
Notas Explicativas-| gg,gﬂ
Nenhuma- 37.5%l

Fonte: Elaborado pelo autor com base na pesquisa desenvolvida (2016).

As guantidades de citagcdes quanto as demonstracfes contabeis ultrapassam o total de
entrevistados, uma vez que 0s mesmos poderiam escolher mais de uma opcao.

Em relacdo aos Relatorios Gerenciais utilizados pelos Gestores do Grupo Tec Agro,
verifica-se de acordo com a Gréfico 5, que dos 8 gestores entrevistados, 6 utilizam o relatério
de orcamento, 4 utilizam relatorio da gestdo de contas a receber, 3 utilizam relatério da gestao
das contas a pagar, 3 utilizam o controle dos bens do ativo imobilizado, 2 utilizam relatério de

fluxo de caixa, 2 utilizam anélise das demonstracdes contabeis.

GRAFICO 5 — Relatérios gerenciais utilizados

Relatorio de fluxo de caixa - SSI0N
Relatorio de orcamento | S 006

Relatorio de analise de investimento -E12 5%
Analise das demonstracoes contabeis 25 0%

Relatorio da Gestdo do contas a pagar - 37.5%]
Relatorio da Gestao do contas a receber 50,0%
Controle dos bens do ativo imobilizado - S 3T.5%]
Nenhum-{__§12.5%

Outro: Especificar-0,0%

Fonte: Elaborado pelo autor com base na pesquisa desenvolvida (2016).
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Na especificacdo de outros relatdrios um gestor especificou que utiliza o Relatorio de
Estoque e Producdo para tomada de decisdes.

Em relacdo a finalidade da utilizacdo das demonstracdes contabeis e dos relatorios
gerenciais, verifica-se no Grafico 6, que 87,57% ou seja 7 gestores afirmaram que utilizam as
informacdes para decisbes gerenciais (planejamento e controle), 37,5% ou seja 3 dos gestores
afirmaram que utilizam para decisOes especiais (projeto) e 62,5% que corresponde a 5 gestores
utilizam essas informacdes para prestacdo de contas para com o0s socios do Grupo Tec Agro.

GRAFICO 6 — Finalidade as Demonstracdes e/ou Relatorios s&o utilizados

Para decisoes gerenciais |
(planejamento e controle)

Para decisoes especiais_
(projetos)

Para prestacao de contas

para com 0 socio | 62,5

Qutra. Especifique-0,0%

Fonte: Elaborado pelo autor com base na pesquisa desenvolvida (2016).

Também em outro relatério a especificar, 1 gestor do Grupo Tec Agro afirma que a
utilizacdo dos relatorios tem como finalidade a avaliacdo de empréstimos e financiamentos.

Em relacdo a periodicidade que essas informacBes sdo disponibilizadas para os
gestores, nota-se no Grafico 7 que 50% dos entrevistados utilizam as demonstracfes contabeis
ou relatérios gerenciais mensalmente, ao passo que 25% utilizam de forma trimestral e 25%

semestralmente.

GRAFICO 7 — Periodicidade que as informacdes sdo disponibilizadas para os gestores
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Trimestral i
Semestral ﬁ

Anual-0,0%

Qutra(s) Especifique: -0,0%

Fonte: Elaborado pelo autor com base na pesquisa desenvolvida (2016).

Verifica-se no Gréafico 8, que todos os gestores entrevistados afirmaram que as
informac@es contidas nas demonstracfes contabeis e nos relatdrios gerenciais sao importantes
para dar suporte a Gestdo do Grupo, uma vez que essas demonstracdes e relatdrios propiciam
ao gestor tomar decisGes mais assertivas, com o acompanhamento de indicadores além de

proporcionar um controle maior de suas metas.

GRAFICO 8 — A importéancia das Demonstracdes e Relatorios para tomada de decisdo dos gestores
do Grupo Tec Agro

BN Sim WM Nao

Fonte: Elaborado pelo autor com base na pesquisa desenvolvida (2016).

No que tange as dificuldades dos gestores na interpretacdo das informacGes contabeis,
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aqui entendidas como as demonstracfes contabeis e os relatdrios gerenciais, verificou-se que
50% ou seja 4 gestores possue algum tipo de dificuldade na tulizagdo da incormagao contabil,

conforme exposto no Grafico 9.

GRAFICO 9 - Dificuldades na utilizacio das informagdes contabeis

BN Sim N Nao

Fonte: Elaborado pelo autor com base na pesquisa desenvolvida (2016).

Para esses gestores que possue dificuldade, verificou-se qual sera o tipo de dificulade
eles possuiam. Dos 4 gestores com dificuldade (75%) ou seja 3 gestores possue dificuldade na
interpretacdo dos relatorios, (50%) ou seja 2 gestores possuem dificulade em relacdo a
dificulade na forma técnica em que sdo apresentado os realtorios e (25%) ou seja apenas 1
gestor tem dificuldade em relagdo a comprrencédo dos relatorios e/ou demosntracdo, conforme
Gréfico 10.



31

GRAFICO 10 — Dificuldade encontrada pelos gestores

Compreensdo dos relatarios elou
demonstractes

Aapresentacdo dos relatorios e exposta
de forma técnica

Escolha das informacdes gue s3o mais 0.0%
relevantes para tomada de decisdo

Cutra: Especifigue:—0,0%

Fonte: Elaborado pelo autor com base na pesquisa desenvolvida (2016).

4.5 ANALISE DOS DADOS

Nesta etapa, buscou-se analisar de forma comparativa os dados das pesquisas,
cruzando informacdes relevantes para criar cenarios de comparacao entre os resultados obtidos.

A fim de verificar a existéncia do tempo em que o gestor estd desempenhando suas
atividades e a utilizacdo dos relatorios gerenciais, nota-se no Grafico 11, que dos 4 gestores
com 10 ou mais anos no Grupo, 3 utilizam o Relatdrio de Orcamento, ao passo que 2 utilizam
0 Relatério de Fluxo de Caixa, Andlise das Demonstracdes Contabeis, Gestdo de Contas a
Receber e Pagar, e 1 utiliza Analise de Investimento e Controle de Bens do Ativo Imobilizado.
O gestor de 7 a 9 anos utiliza o Relatério de Orcamento e Controle dos Bens do Ativo
Imobilizado, e dos 3 gestores que tém 4 a 6 anos no Grupo, 2 utilizam o Relatério de Orcamento
e Gestdo de Contas a Receber, e apenas 1 utiliza o Relatério de Contas a Pagar e Controle de

Bens do Ativo Imobilizado.
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GRAFICO 11 — Tempo de atuagio versus Relatérios utilizados

Menos de 1 ano

de 1 a 3anos
cesacaros (T
ce7avaros (D
woumas (]
] Relatorio de fluxo de caixa [l Relatério de orgamento
|:| Relatdrio de analise de invesimento |:| Andlise dasdemonstragdes contabeis
. Relatério da Gestédo do contasa pagar |:| Relatério da Gestédo do contasa receber
[l Controle dos bensdo ativo imobilizado [] Nenhum
[l Outro: Especificar

Fonte: Elaborado pelo autor com base na pesquisa desenvolvida (2016).

Foi analisado também, o tempo do gestor no Grupo Tec Agro e a utilizacdo das
demonstragdes contabeisnpodendo o gestor marcar mais de um relatorio. Verificou-se que: dos
4 gestores com 10 ou mais anos no Grupo, 3 utilizam a Demonstracdo de Resultado do
exercicio, ao passo que 2 utilizam o Balango Patrimonial e Notas Explicativas, e 1 utiliza
Balancete de Verificacdo e a Demonstracdo do Resultado. O gestor de 7 a 9 anos utilizam
apenas Balanco Patrimonial, e dos 3 gestores de 4 a 6 anos no Grupo, 1 utiliza a Demonstragédo

do Resultado do Exercicio e 2 ndo utilizam nenhuma Demonstracéo.

GRAFICO 12 — Tempo de atuagio versus Demonstracdes Contabeis utilizadas

Menos de 1 ano
de 1a3anos

osasas (D
de 7a 9 anos -
s ey

. Demonstragdo do resultado do exercicio . Balango Patrimonial

|:| Demonstragdo do resultado abrangente |:| Demonstracdo das mutacdes do patrimonio liquido
. Demonstragao dos Fluxo de Caixa |:| Balancete de Verificacdo

. Demonstracéo do Valor Adicionado |:| Notas Explicativas

[l Nenhuma

Fonte: Elaborado pelo autor com base na pesquisa desenvolvida (2016).

Analisa-se no Gréfico 13, tanto o grau de instrucdo dos gestores e a utilizagdo das
demonstragfes contabeis, bem como se possibilitou a identificagdo das demonstracbes mais

utilizadas de acordo com cada nivel de formacéo dos gestores.
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Assim, verifica-se que, os gestores com Especializagdo ou MBA séo 0s que mais
utilizam as demonstraces contabeis, sendo: a Demonstragdo do Resultado do Exercicio,
Balanco Patrimonial, o Balancete de Verificacdo e Notas explicativas, ao passo que 0s com
graduacdo utilizam as seguintes demonstracdes: a Demonstracdo do Resultado do Exercicio,
Balango Patrimonial e a Demonstracdo do Resultado Abrangente. O gestor com Ensino Médio

ndo utiliza nenhuma demonstragdo Contabil.

GRAFICO 13 — Grau de instrugéo versus Demonstragdes utilizadas

Ensino Fundamental

Ensino Médio -
- e
Pés-Graduagao (Especialzago, MBA) Pos-Graduagdo (Vestrado ou Doutorad (i

[B Demonstragio do resutado do exercicio [l Bato Patrimonal

(] Demonstragio do resutado alvangente (0] Demonstragio das mutagdes do patrimdrio iguido
[l Demonstragio dos Fizxo de Caixa [0 Batcete de Verficagi

[l Demonstragio do Vabr Adcioredo [ Notes Explcatvas

B tetuma

Fonte: Elaborado pelo autor com base na pesquisa desenvolvida (2016).

Verificou-se também conforme Gréfico 14, o grau de instrucdo dos gestores e a
utilizacdo dos Relatérios Gerenciais. Desta forma possibilitou a identificacdo dos Relatorios
Gerenciais mais utilizados de acordo com cada nivel de formacdo dos gestores.

Sendo possivel assim, verifica-se também, que 0s gestores com Especializacdo ou
MBA sdo os que mais utilizam os Relatérios Gerenciais, sendo: o Relatério de Orgamento,
Relatério de Contas a Receber, Relatorio de Contas a Pagar, Relatério de Fluxo de Caixa,
Analises das Demonstracdes Contabeis, a proporcdo que os gestores com graduacdo utilizam
0s seguintes Relatdrios: o Relatério de Orcamento, Relatorio de Contas a Receber, Relatério de
Contas a Pagar, Relatério de Fluxo de Caixa, Andlises das Demonstra¢cdes Contabeis e
Relatério de Analise de Investimentos. O gestor com Ensino Médio ndo utiliza nenhum

Relatérios Gerencial.
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GRAFICO 14 — Grau de instrugio versus Relatérios Gerenciais utilizados

Ensino Fundamental

Ensino Médio @
e Spe e
Pds-Graduagéo (Especializagio, MBA) Pés-Graduagdo (Mestrado ou Doutorad N (NN ()

[ Rektdrio de flwo de caixa [l Rektdrio e orgamento [ Retério de anéiise deinvestimento
[0 Andlse das demonstragges contabeis [l RektGrio da Gestéo do contas a pagar [0 Rehtorio da Gestdo do cortas a receber
[l Cortrole dos tens do ativo imobiizado [0 Nenum [l Outro: Especicar

Fonte: Elaborado pelo autor com base na pesquisa desenvolvida (2016).

Quanto a periodicidade das quais os gestores dispem dos relatérios gerenciais e/ou
das demonstra¢des contabeis em relacdo a finalidade de sua utilizacdo, conforme Grafico 15,
conclui-se que: os que recebem mensalmente as informagdes utilizam para decisGes gerenciais
(planejamento e controle), para tomada de Decisdes Especiais (Projeto) e para Prestacdo de
Contas para com 0s SOcios, 0s que recebem trimestralmente utilizam essas informacdes para as
mesmas finalidades, os gestores que recebem as informacgdes semestralmente utilizam

exclusivamente para Decisdes Gerenciais (Planejamento e Controle).

GRAFICO 15 — Periodicidade das informagdes versus Finalidade

Mensal — 2
Timesva e &=
Semestral & 7
Anual
Outra(s) Especifique:
. Para decisdes gerenciais (planejamento e controle) . Para decisdes especiais (projetos)
|:| Para prestagdo de contas para com o s6cio |:| Outra. Especifique

Fonte: Elaborado pelo autor com base na pesquisa desenvolvida (2016).

Analisando o Gréfico 16, verifica-se a utilizacdo das demonstracdes contabeis. De
acordo com suas finalidades, nota-se que em primeiro lugar as demonstracdes contabeis sdo
utilizadas para decisdes gerenciais (Planejamento Controle), em segundo lugar é utilizada para
decisOes especiais (projetos) e em ultimo lugar as demonstracdes contabeis sdo utilizadas para

prestacao de contas para com 0s sOCios.
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GRAFICO 16 — Demonstragdes Contabeis versus Finalidade

Demonstrag&o do resultado do exercicio e
salango Ptrnonial ———
Demonstrag&o do resultado abrangente s 0

Demonstragdo das mutacdes do patrimdnio liquido

Demonstragao dos Fluxo de Caixa

Balancete de Verificacdo s 0

Denmonstracéo do Valor Adicionado

Notas Explcatias =
Nenhuma e Y

. Para decisOes g erenciais (planejamento e controle) . Para decisdes especiais (projetos)

|:| Para prestacédo de contas para com o sécio |:| Outra. Especifique

Fonte: Elaborado pelo autor com base na pesquisa desenvolvida (2016).

Continuando a mesma analise, porém utilizando os relatérios como variaveis, nota-se
que no Gréafico 17, os relatérios gerenciais sdo utilizados primeiramente para DecisGes
Gerenciais (Planejamento e Controle), em segundo lugar s&o mais utilizados para Prestacao de

Contas para com 0s socios e terceiro lugar para Decisdes Especiais (Projeto).

GRAFICO 17 — Demonstragdes Contabeis versus Finalidade

e e

Relatoroce orgament —_——
Relatério de analise de investimento 1

Analise das demonstragdes contabeis ()
Relatorio da Gestdo do contas apagar (o (y )
Relatorio da Gestdo do contas a receber (s
Controle dos bens do ativo imobilizado (]

Relatério de fluxo de caixa

Nenhurm e

Outro: Especificar
[ Para decisdes gerenciais (planejamento e controle) [l Paradecisdes especiais (projetos)
[[J Paraprestagzo decortas para com o sccio [[] outra Especifique

Fonte: Elaborado pelo autor com base na pesquisa desenvolvida (2016).

4.6 LIMITACOES DO ESTUDO

O trabalho buscou apresentar os resultados obtidos em relagdo aos questionarios
aplicados aos gestores do Grupo Tec Agro e fazer comparacgdes de varidveis, mais em nenhum
momento fora feita relagdo ou correlagao entre elas.

Outra limitacdo se diz respeito ao viés da propria pesquisa, sendo que as respostas dos
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entrevistados podem ser subjetivas e/ou a mé interpretacdo das perguntas do questionario

aplicado.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Esta presente pesquisa teve como objetivo identificar qual a percepcao dos Gestores
do Grupo Tec Agro sobre a importancia dos relatorios gerenciais como instrumento de apoio
para tomada de decisdes.

Para que fosse possivel alcancar o objetivo proposto, foi realizado a aplica¢do de um
questionario junto aos gestores do Grupo Tec Agro, totalizando 8 gestores.

Respondendo a problematica que norteou a presente pesquisa, que € de verificar se 0s
relatdrios gerencias sdo importantes para as tomadas de decisdes na percepcdo dos gestores do
Grupo Tec Agro, conclui-se que:

a)  Os perfis dos oitos gestores do grupo entrevistados sdo: 50% tem 10 anos ou
mais de atuacdo no Grupo Tec Agro; 50% possuem Especializacdo ou MBA; 50% tém 20 ou

mais colaboradores sob sua supervisédo direta;

b)  As demonstracBes contabeis mais utilizadas sdo: Balan¢o Patrimonial (50%),
seguido da Demonstracdo do Resultado do Exercicio (37,50%) e Notas Explicativas (25%);

c)  Os relatorios gerenciais mais utilizados sdo: Relatorio de Orcamento (75%);
Relatorio de Gestdo de Contas a Pagar e Controle dos Bens do Ativo Imobilizado, ambos com
37,50%;

d) Quanto a finalidade das informacgfes contabeis, que sdo as Demonstracdes
Contabeis e Relatdrios Gerencias, 0s resultados sdo: 87,50% utilizam para tomada de decisdes
gerenciais (planejamento e controle); 62,50% utilizam para prestar contas para 0s sOcios e
37,50% utilizam para tomada de decisGes especiais (projetos);

e) Todos os gestores entrevistados afirmaram que as informacfes contidas nas
demonstracdes contabeis e relatérios gerenciais sdo importantes para tomada de decisoes;

f)  50% dos gestores entrevistados afirmaram ter alguma dificuldade na utilizagéo
da informacdo contabil, a saber: 37,50% quanto a interpretacdo dos relatérios, 25% quando a
apresentacdo dos relatorios ser exposta de forma técnica e 12,50% quanto a compreensdo dos

relatdrios e/ou demonstragoes.

Destarte, respondendo ao problema de pesquisa, infere-se que, na percepcdo dos
gestores do grupo (87,50%), a utilizagdo das demonstracdes contabeis e relatdrios gerenciais
sdo importantes para tomada de decisdes gerenciais.

Como sugestéo para trabalhos futuros, sugere-se o cruzamento das variaveis utilizadas
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no presente trabalho, e que seja feita uma andlise qualitativa, tentando explicar as relacdes e

correlagdes entre as mesmas.
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ANEXO A — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Vocé esta sendo convidado a participar da pesquisa intitulada: A importancia dos
relatérios gerenciais para tomada de decisdes na percepcdo dos gestores da Tec Agro,
desenvolvida pelo pesquisador Prof.° Me. Ricardo Neves Borges e pelo Académico Pedro
Henrique Germano, aluno da Faculdade de Ciéncias Contabeis da UniRV — Universidade de
Rio Verde. O objetivo desta pesquisa € verificar a importancia dos relatorios gerencias na visao
dos gestores do Grupo Tec Agro. Se vocé aceitar participar da pesquisa, responderd um
questionario contendo 11 questBes. O questionario ndo permitira de forma alguma a sua
identificacdo e somente o orientador e 0 pesquisador terdo acesso aos dados obtidos. A pesquisa
oferece 0 minimo de risco.

Os beneficios desta pesquisa serdo direcionados indiretamente aos gestores, que
através dela poderdo verificar de forma geral como estdo sendo utilizados os relatdrios
gerenciais para tomada de decisdo. Sendo assim, sua participacdo € voluntaria e vocé néo terad
nenhuma despesa e também ndo serd remunerado ao participar do estudo. Qualquer davida,
vocé podera entrar em contato com os pesquisadores ou com o Comité de Etica em Pesquisa da
Universidade e Rio Verde - UNIRV nos enderegos abaixo.

Este Termo de Consentimento Livre e Esclarecido sera assinado em duas vias, sendo
uma para o voluntario e outra para o pesquisador.

Diante dos esclarecimentos apresentados acima, aceito participar da pesquisa.

Rio Verde-GO, [/ /

Assinatura do voluntario Assinatura do pesquisador

Pesquisador Responsavel: Ricardo Neves Borges
Rua RG n° 16, Qd. 61, Lt. 28 — Gameleira Il — Rio Verde/GO
Telefone: (64) 9233-8657. E-mail: ricardoneves@unirv.edu.br

Académico Responsavel: Pedro Henrique Germano
Rua Ouvidor Esg. ¢/ Rua Peroba, Qd. 32 Lt. 800 — Pg. Gameleira - I- Rio Verde/GO
Telefone: (649251-9139. E-mail: phgermano2@hotmail.com

Comité de Etica em Pesquisa da Universidade de Rio Verde/UNIRV
Rua Augusta Bastos n° 833, segundo andar, sala 10, centro.
Telefone: (64) 3620 - 2361
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ANEXO B — Autorizacéo de divulgacdo do nome da empresa e da utilizacdo dos
dados

Autorizacio

Eu. MERY SANCHEZ RICHTER, gerente administ-ativa, da empresa, FRONTEIRA
COMERCIO E REPRESENTACAO DE PRODUTOS AGROPECUARIOS LTDA
36.8534.495/0001-63. Av TFedro Ludovico Teixeira, Rio Verde - GO autorizo através desta. o
académico PEDRO HENRIQUE GERMANO, a colher dados com nossos gestores e utiliza-los
para claboragio da pesjuisa intitulada: “A IMPORTANCIA DOS RELATORIOS
GERENCIAIS PARA TOMADA DE DECISGES NA PERCEPCAO DOS GESTORES
DA TEC AGRO™.

Autorizo ainda a divulgacio dos dados bem como a divulgagio do nome Grupo
TecAgro.

Rio Verde,

| —r-_
AR
s
GERENTE ADMINISTRATIVO
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ANEXO C - Instrumento coleta de dados sobre a importancia dos relatérios
gerenciais para tomada de decisdes na percepc¢édo dos gestores do Grupo Tec

Agro

O objetivo da pesquisa é identificar quais relatérios gerenciais sdo mais relevantes para
tomada de decisdo na percepcao dos gestores do Grupo Tec Agro. Para tal fim, sera feito uma
pesquisa com 0s diretores, gerentes e gestores para que possamos compreender a importancia
dos relatdrios gerenciais em sua tomada de decisfes. Esclarecemos que ndo ha necessidade de
identificacdo do respondente, pois o0 questionario ndo se destina a uma avaliacdo individual.
Todas as informagOes serdo tratadas de forma confidencial. Agradecemos sua preciosa
colaboracéo.

Marque com X a opgdo que sua resposta se enquadra:

1) A quanto tempo trabalha como Gestor do Grupo Tec Agro?

() Menos de 1 ano;
( )De1la3anos;
( ) De 4 a6 anos;
( )De7a9anos;
( ) 10 anos ou mais.

2) Qual o numero de colaboradores que estdo diretamente sob sua supervisao?

( )atébs;

( )6alo;

( )11a20;

() acima de 20.

3) Qual seu nivel méximo de instrucéo?

NIVEL DE ESTUDO COMPLETO INCOMPLETO

Ensino Fundamental

Ensino Médio

Ensino Superior

Pds-Graduacdo (Especializacdo, MBA)

Pds-Graduacdo (Mestrado ou Doutorado)
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4) Quais demonstracdes contabeis sdo fornecidas pela sua contabilidade que vocé tem
acesso? (Poderd marcar mais de uma alternativa)

() Demonstragdo do resultado do exercicio

( ) Balango Patrimonial

() Demonstracédo do resultado abrangente

() Demonstracdo das mutac6es do patriménio liquido
() Demonstracédo dos Fluxo de Caixa

( ) Balancete de Verificacdo

() Demonstracdo do Valor Adicionado

() Notas Explicativas

() Nenhum

5) Quais relatorios gerenciais vocé utiliza para tomar decisdes? (Podera marcar mais de
uma alternativa)

() Relatério de fluxo de caixa;

() Relatério de orcamento;

() Relatério de analise de investimento;
() Anélise das demonstragdes contabeis;

( ) Relatério da Gestdo do contas a pagar

( ) Relatério da Gestdo do contas a receber
() Controle dos bens do ativo imobilizado
() Nenhum

( ) Outro: Especificar:

6) Caso utilize alguns dos relatérios ou demonstracdes citadas nas questdes 4 e 5, informe
a finalidade para quais as mesmas sdo utilizadas no gerenciamento da empresa? (Pode-se
marcar mais de uma questao)

( ) Para decisdes gerenciais (planejamento e controle)
() Para decisdes especiais (projetos)

( ) Para prestacdo de contas para com o sécio.

() Outra (s) Especifique:

7) Qual a periodicidade das demonstracgdes que sdo disponibilizadas pela contabilidade
ao setor de sua supervisao? (Podera marcar mais de uma alternativa)

( ) Mensal,

() Trimestral,

() Semestral;

( ) Anual;

() Outras(s) Especifique:




47

8) As informac6es em forma de demonstraces e relatorios recebidas da contabilidade
sdo importantes para o suporte a gestdo empresarial?

( )Sim
( ) Néo

9) Possui alguma dificuldade em utilizar a informacéo contabil?

( )Sim
( ) Nao

10) Se a resposta anterior foi sim, quais dificuldades (pode-se marcar mais de uma
0pcao):

() Compreensdo dos relatdrios e/ou demonstragdes

( ) Interpretacéo dos relatorios

( ) A apresentacdo dos relatorios e exposta de forma técnica

() Escolha das informac@es que sdo mais relevantes para tomada de decisao.

() Outra: Especifique:

11) Se julgar necessario, comente sobre a importancia que as informacdes contabeis e 0s
relatorios gerenciais tém no processo de tomada de decisdo na empresa, principalmente
na sua area de atuacao.




